
编辑：李锡巍 组版：李腾 校对：李从伟

2023年5月12日 星期五

济宁市妇幼保健计划生育服务中心聚特色之势，打造优质护理新格局
记者 郭纪轩 通讯员 田国栋

随着社会及科学技术的快速发展，护理进入了一个加快专业化发展的阶段。近年来，济宁市妇幼保健计划生育服务中心心在持续推进专科快速发

展的同时，护理队伍也呈现欣欣向荣、蓬勃发展之势。医院各科室护理团队结合各自专业特点，全面落实医院提升优质质护理服务系列措施，通过丰富

护理服务内涵与外延，持续用高质量的专科护理和技术，让群众真切感受到更温馨周到的服务，并以创新精神谱写着新新时代护理发展新篇章。

作为医院重点发展学科，济宁市妇
幼保健计划生育服务中心妇产科护理
团队始终将“以人为本”的护理理念、精
益求精的护理措施扎扎实实地融入到
工作的各个环节，为母婴提供全方位、
全生命周期管理。

“自孕产妇进入医院，从建立档案
到住院分娩，我们都遵循严格的服务
流程和管理规范，尽力把优质护理服
务发挥到极致。对每一位就诊孕产妇，
为缩短她们就医等待时间，减少来院
次数，我们提供专人服务，个性化服
务，包括预约挂号、孕情咨询、孕检全
程陪伴等；尤其是针对35岁以上及有
其他风险因素的高危孕产妇，我们通
过‘五色’分级分类，严格实施专人专
案、全程管理，确保做到发现一例、登
记一例、报告一例、管理一例、救治一
例。”医院妇产科门诊护士长李秀婷介
绍，此外，她们还以科学备孕、孕产期
保健、安全分娩为重点，制定孕产妇健
康教育工作计划，普及孕育健康知识，
并将妊娠风险教育作为孕妇学校开班
第一课，助力提升风险防范意识。

作为集医疗、保健、计划生育为一
体的综合性科室，该院妇产科不仅在济

宁市较早开展了腹腔
镜、宫腔镜等微创技
术，更是在开设普通产
科及妇科门诊基础上，
设置了系列特色专科
门诊，包括妊娠期糖尿
病一日门诊、助产士门
诊、产前筛查与诊断中
心、母乳喂养咨询门
诊、产后康复门诊等，
可满足群众不同健康
需求。在提供更精准、
优质的服务过程中，科
室护理团队发挥着尤
为重要的作用。

“对产后住院的产
妇，我们严格落实医院护
理规范，尤其是实施的拉
进医患距离‘三米三声’
服务、全时段手术检查全
程陪同等系列举措，赢得
了众多产妇及家属的好
评。”医院妇产科病房护
士长刘素青说，科室护理
团队还通过多种形式开
展健康宣教，促进家庭深
入了解母乳喂养重要性
等养育知识，保障母婴安
全，以人性化的服务提升
护理温度。

助产士是能够独立

接生和护理产妇的专业

护理人员，站在迎接新

生命的最前沿，助产士

不仅是新妈妈分娩时的

守护者，其技术水平和

操作能力更关系着母婴

的安危。在济宁市妇幼

保健计划生育服务中心

产房，为缓解准妈妈们

的分娩疼痛，让她们享

受安全、幸福的分娩服

务，助产士团队不断开

拓新技术、新服务，现成

熟开展的无痛分娩、导

乐分娩、自由体位分娩、

无创接生等技术，极大

地降低了剖宫产率、会

阴侧切率和产后出血

率。

“为了缓解孕产妇

紧张情绪、改善分娩体

验，我们也开展了系列

的优质护理服务举措。

比如一对一全程陪伴分

娩，是由一名专业助产

士一对一陪伴整个产

程，从生理、情感和社会

需要等各方面提供支

持，降低消除孕妇恐惧

感，增加孕妇对助产士

的信任度与配合度，共

同迎接新生命的到来。”

医院产房护士长苏凤英

介绍。

护 佑 新 生 ，一 路

芬芳，一生坚守。为促

进自然分娩，医院助产

士团队在产时胎儿监

护、头位难产的处理、

疤痕子宫阴道试产全

产程监护、产后出血的

综合防治、肩难产操作

等方面积累了丰富经

验，她们用实际行动给

产妇最温暖守望的同

时，还用坚定的信念、

专 业 的 技 术 、高 度 的

责任心守护着“生”的

光亮。

妇产科

聚力暖心服务，保障围孕产期安全

产房

过硬技术实力，护航母婴平安

“在筛查工作中，一
旦发现筛查结果异常的
新生儿，我们护理人员会
立即联系家长来院复查，
并在确诊后为每个患儿
建立档案。每次随访过程
中，护理人员还会仔细测
量记录患儿身高、体重，
做智能发育监测，对服药
情况详细交代，以确保患
儿早期治疗效果，减轻疾
病对患儿的危害，提高出
生人口素质。对于如患有
苯丙酮尿症等疾病的患
儿，随访结果可能直接关
系到孩子未来的身体及
智力发育，责任重大。”医
院新生儿疾病筛查中心
副主任杨池菊坦言。

成立于1998年的济
宁市新生儿疾病筛查中
心承担着全市新生儿遗
传代谢病筛查、诊断和治
疗任务，负责全市新生儿
血样收集、信息平台管

理、血样检测、疾病诊疗
等工作。“出生三天后的
新生儿可以通过采集足
底血完成数十种遗传代
谢性疾病的早期筛查，在
进行有效治疗和干预后，
多数患儿可以像普通孩
子一样正常成长、快乐生
活。”杨池菊介绍。

今年3月，济宁市妇
幼保健计划生育服务中
心又启动了全市新生儿
脊髓性肌萎缩症(SMA)
的筛查工作，济宁市也成
为省内第一个开展此项
工作的地市。脊髓性肌萎
缩症(SMA)是一种严重
致死致残性遗传疾病，新
生儿疾病筛查中心护理
团队也在此前进行了专
项培训，并深入各级采血
机构开展技术指导、质量
考核，进一步降低全市出
生缺陷发生率，减轻疾病
危害。

新生儿疾病筛查中心

减轻疾病危害，把好人生第一道“安检”

儿科

行护理创新之路，大爱托起生命绿岛

儿童保健科

守护花朵的天使，筑起健康保护屏障

至诚至臻，大爱无言。
细致入微的服务，和蔼可亲
的言语，严谨专业的技术，
是济宁市妇幼保健计划生
育服务中心儿科护理团队，
给患儿及家属们留下的深
刻印象。儿科又被称为“哑
科”，由于孩子大多不能清
晰表达身体的病痛，其诊疗
护理难度可想而知。但在儿
科繁重护理工作的背后，却
饱含着护理人员无尽的爱。

以为患儿提供医学照
护、病情观察、协助治疗、健
康指导、人文关怀等身心整
体护理服务为目标，医院儿
科护理团队持续创新优质
暖心护理举措，并通过强化
医护一体化查房制度、完善
应急预案、建立出院后24小
时线上交流平台等途径，用
心呵护，用爱坚守。

经过多年的积累沉淀
和接续奋进，该院儿科护理
工作在护、教、研等方面均

走在全市同行前列。“儿科
十分注重人才的培养，科室
人员先后在北京儿童医院、
南京儿童医院、山东大学齐
鲁医院等国内知名医学中
心研修学习。乘着医院高质
量发展的快车，科室还引进
先进的医疗护理技术，并以

‘关爱儿童、护航生命、呵护
未来’为服务宗旨，不断探
索与创新，为患儿的康复提
供有力保障。”医院儿科护
士长张燕表示。

在医护团队的共同努
力下，济宁市妇幼保健计划
生育服务中心儿科以儿内
科疾病及新生儿疾病的诊
断、治疗与康复为重点，在
小儿常见病多发病诊疗护
理、急危重症抢救等方面形
成了显著临床优势。此外，
科室还承担着周边辖区内
儿童的预防与保健任务，竭
力为广大患儿提供安全、高
质量的医疗护理服务。

与一般临床科室不
同，济宁市妇幼保健计划
生育服务中心儿童保健
科不仅肩负着辖区4000
余名0-6岁、每年约2 . 3
万余人次的儿童计划免
疫工作任务，还是集儿童
早期综合发展评估与指
导、营养评估及干预、心
理行为评估及干预、身高
监测与干预、中医保健等
职能于一体的服务科室，
科室护理人员则化身守
护花朵的“天使”，一路护
航儿童健康成长。

近年来，儿童保健科
护理团队以预防接种门
诊顺利升级成数字化接
种门诊为契机，围绕生命
早期的健康促进，积极开
展相关护理工作。科室定
期开展的新妈妈培训班，
旨在为年轻父母普及预
防接种知识以及接种注
意事项，将优质护理服务

推进工作落到实处。
“儿童保健，对许多

家庭来说，既陌生又熟
悉。很多人认为儿童保健
只是简单的称称量量，实
际上，看似‘小检查’，里
面却有大学问。比如我们
现在开展的生长发育评
价，可以通过骨龄测试、
骨发育评价、CHN法计
算、TW2法计算等方式
估测出靶身高，避免矮小
症或巨人症等疾病的出
现。”医院儿童保健科护
士长蒋桂荣说，护理工作
无小事，只有坚持专业精
深的服务和追求卓越的
匠心，才能铸就优质护理
品牌。秉承“提高儿童素
质，促进儿童身心健康”
的目标，科室护理团队将
一如既往地用精湛的专
业服务和爱心，与家长一
起共筑儿童健康保护屏
障，护佑儿童健康成长。
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