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记者 韩晓婉

创新宣传形式
活动现场学生直呼“过瘾”

26日，在山东师范大学活
动现场，记者看到，建行山东省
分行设置了金融知识宣教区、
游戏互动区、消费体验区及打
卡拍照区，设计制作了各式各
样的 IP形象产品，吸引了不少
师生前来体验，受到了广大师
生的热烈欢迎。

“这次的金融知识宣传活动
丰富多彩，在我们深度体验的同
时学到了好多金融知识，有体
验、有收获，看得懂、用得着，掌
握反诈知识，守好钱袋子对我们
大学生来说至关重要！”这是建
行山东省分行开展的2023年山
东银行业金融知识“进校园”联
合宣传活动现场，来自一位新生
代表的感言。

在金融知识宣教区，金融教
育示范基地“金小宝”向大学生
们展示着热情的召唤，建行精心
撰写的《防诈反诈倡议书》和《防
范电信网络诈骗宣传手册》，也
在迫不及待地向大学生发出“擦
亮双眼”“识诈反诈”的倡导，还
有电视屏幕上正在滚动播放的
建行精心制作的系列金融知识
宣传短视频，正在向学生群体普
及基础金融知识，讲解风险防范
措施，很多学生被深深吸引驻足
观看。

在游戏互动区，建行设置了
拼图游戏和投壶游戏，将中国传
统文化与金融知识巧妙融合，让

同学们在提升自身金融素养的
同时，也能感受到中华优秀传统
文化历久弥新的魅力。此外，同
学们还可通过互动触摸屏参与

“有奖知识问答”“守住钱袋子”
等金融知识宣教游戏，或使用手
机“沉浸式”参观“多彩消保”3D
线上数字展厅(齐鲁馆)、参与消
保数字化宣教活动，感受数字化
宣教的便利，并有机会获得玩
偶、水杯、钥匙扣、鼠标垫等精美
礼品。这种玩游戏、数字化的宣

教方式受到了广大学生的一致
好评。

在消费体验区，为了更好地
向同学们宣传数字人民币知识、
体验数币支付的便捷性，建行在
现场放置了咖啡机，开展了数字
人民币1元购咖啡体验活动。同
学们热情高涨，纷纷扫描二维码
积极参与活动，活动现场热闹非
凡。此外，同学们还可以在打卡
拍照区，与“反诈宝典”一起合影
留念。

“3+N”方式全面开展
打造“金蜜蜂”宣教品牌

为做好金融消费者权益保
护工作，构建金融教育新格局，
持续打造“金蜜蜂”大学生宣教
品牌，在开学季到来之际，山东
省分行按照国家金融监督管理
总局“五进入”活动要求，积极组
织全省分支机构开展“金融知识
进校园”宣教活动。

活动以打造“两个团队”“三
个阵地”为重点，采用“3+N”宣
传方式开展。为确保活动取得成
效，山东省分行以网点员工形成
金融知识宣传团队，以招募大学
生担任“金蜜蜂消保宣教大使”
形成学生群体宣传团队，通过

“两个团队”内外联合走进院系、
走进班级、贴近学生；活动过程
中充分运用“三个阵地”，即营业
网点宣传阵地、3D数字展馆和
消保分会场数字化阵地，以及金
融教育示范基地和消保中心等
金融宣教专项宣传阵地，积极开
展了“3+N”系列特色活动。其
中，“组建一支反诈队伍”“发出
一封倡议书”“进行一次温馨提
示”这三种形式为进校园活动

“必选动作”，“开展一轮现场宣
传”“举办一堂反诈讲座”“举办
一场创意大赛”“组织一场观影
活动”这四种形式为“自选动
作”。

菏泽鲁西新区支行联合国
家金融监督总局菏泽监督分局
为菏泽学院的新生顺利入学提
供全面金融服务，开展现场宣
传；临沂河东支行走进临沂科技
职业学院开展金融安全知识宣

传讲座；泰安市中支行走进校
园，以“消保小课堂”的形式，讲
解防范电信网络诈骗、远离非法
校园贷等知识；潍坊坊子支行走
进山东交通职业学院，招募大学
生担任“金蜜蜂消保宣教大使”，
向学生们宣讲反假币、防范电信
诈骗等金融知识；济宁曲阜支行
在全力做好曲阜师范大学开学
季进校园金融服务活动的同时，
为同学们现场讲解第五套人民
币防伪知识，传授“看、摸、听、
测”等辨识假币的技能；泰安大
河支行联合泰安市反诈中心，走
进山东外贸职业学院，开展防诈
骗主题讲座和反假币宣传；滨州
分行邀请滨州市银行业协会走
进滨州职业学院开展校园宣传
活动、观看微电影……

据悉，近年来，建行山东省
分行高度重视消费者保护权益
工作及金融知识宣教工作，成立
了山东省内金融系统和建行系
统第一家金融消费者权益保护
中心，充分发挥金融科技优势，
运用开放思维，以1+4智慧平台
为载体，以一键切换与功能复用
为特征，建成首批省级金融教育
示范基地，并努力将其打造成普
及金融知识、开展金融教育、维
护金融安全、展示金融历史的示
范标杆，让金融知识更普及，让
金融服务更贴心，让金融环境更
美好。

下一步，建行山东省分行将
继续强化与各地高校的合作宣
传，持续打造“金蜜蜂”大学生宣
教品牌，全力做好青少年、在校
学生群体金融教育，助力金融知
识纳入国民体系，为提升大学生
的金融素养贡献“建行力量”。

消保知识进校园 金蜜蜂传递新金融

建行山东省分行创新开展“金融知识进校园”宣传活动

金融消费者是金融市场的重要参与者，也是金融业可持续健康
发展的推动者。做好消费者权益保护工作，既是商业银行义不容辞
的天职和本分，也是提升自身经营发展水平的客观要求。汇聚金融
力量,共创美好生活。为进一步强化金融知识普及教育工作，推动金
融知识进校园，9月26日金融消费者权益保护教育宣传月“五进入”集
中教育宣传日，按照国家金融监督管理总局山东监管局、山东省银
行业协会的统一安排，建设银行山东省分行走进山东师范大学，精
心组织开展金融知识“进校园”宣传活动。在此基础上，全辖各级机
构积极行动，在山东省内高校形成了广覆盖、显亮点、有特色的活动
态势。

培育向党青年

以初心看齐青年文明号

济南农商银行营业部现有
员工63人，其中，党员19人，青
年员工 4 1人，青年员工占比
65%。近年来，坚持以党建带团
建，提出“激情农商 魅力绽
放”创建口号，积极创建“青年
突击队”，通过建章立制有构
架、实施方案有原则，规范开展

“三会两制一课”“主题团日”等
团的组织生活，持续引导青年
员工认真践行“精耕普惠 服
务立行”为企业使命。注重学践

结合，定期组织青年员工参加
高校教授授课、观看红色电影、
开展主题巡讲、革命文化现场
教育等学习活动，推进青年理
论学习往深里走、往心里走、往
实里走。

聚焦主责主业

以奋斗追逐青年文明号

号召青年员工带头深入贯
彻“以客户为中心”的服务理
念，深入服务一线全面落实普
惠金融政策，依托“96608”办贷
热线、“泉城链”和“阳光办贷系
统”，全面畅通贷款申请渠道，
优化提升办贷效率。2021年，为
企业发放济南市首笔纯知识产
权质押贷款，在减轻企业融资
负担的同时保障了企业资金不
断档。

发挥青年员工作用，全面
强化柜面服务质量。建立厅堂

“承包制”和“工单制”，落实分
岗管户、线上营销、微沙龙等各
项工作。截至8月底，营业部存
款余额较年初增长10508万元，
贷款余额较年初增长41651万
元，在全行经营考核中排名较
上年提升3个名次。

践行“义工银行”

以奉献献礼青年文明号

以青年员工为主力，成立
“爱心驿站”，让服务走出柜台，
常态化开展义工服务，为坚守
岗位的交警、创城志愿者、环卫
工人等送去防暑物资彰显社会
担当；对年纪大、身患疾病等不
能前来网点办理业务的老年人
群提供上门服务，用实际行动
践行初心和使命。

助力成长成才

以活力倡树青年文明号

高度重视青年员工队伍
建设，充分发挥新员工带教辅
导基地和人才培养基地的作
用，两年来累计充实青年员工
11人，另有10人通过业绩表现
或荣誉积分贡献纳入全行后
备人才库，9人获评全行“最美
义工践行者”“创新执行之星”
等先进榜样，青年员工梅涛获
全省农商银行第八届业务技
能比赛“个人全能”以及济南
农商银行职工技能比赛资料
录入、自由式点钞双料第一名
的好成绩。

记者 赵婉莹

人民银行山东省分行聚焦重点企业跨境结算诉
求，积极协调解决难点、堵点问题，持续扩大跨境人
民币结算覆盖面，助力全省涉外经济高质量发展。统
计显示，2023年前8个月，全省19961家企业办理跨境
人民币业务8610 . 8亿元，金额同比增长97 . 1%，同比
增速高于全国平均水平73 . 9个百分点。其中，5284
家企业首次开展跨境人民币结算，金额696 . 1亿元。

为及时掌握市场主体跨境人民币政策知悉度及
业务办理存在的困难，人民银行山东省分行制定印
发《山东省跨境人民币业务重点企业联系制度》，通
过开展座谈、调研走访、电话问询等形式不定期开展
政策宣传和业务指导，截至8月末，全省累计走访企
业635次，解答有关跨境结算、人民币跨境使用等业
务咨询740次。

围绕促进贸易投资便利化，人民银行山东省分
行积极推动业务办理资料流程简化，指导山东省外
汇及跨境人民币自律机制制定《跨境业务人民币结
算收(付)款说明优化方案》，并与河北省自律机制开
展跨境人民币优质企业名单互认工作，目前，共发布
优质企业1354家，进一步扩大优质企业覆盖面。前8
个月，优质企业办理跨境人民币收支合计3512 . 8亿
元，同比增长78 . 1%。

结合山东实际，人民银行山东省分行将国有企
业作为重点突破口，指导人民银行地市分行联合当
地国资委等部门成立工作专班，开展“主办银行+”
精准对接进企业活动，不断提升人民币在本外币收
支的占比。海尔集团、兖矿能源集团前8个月跨境人
民币收支在本外币收支占比分别同比提高22 . 05、
63 . 25个百分点。

此外，人民银行山东省分行还紧盯重点领域，积
极指导商业银行创新结算模式，为企业提供优质金
融服务，推动大宗商品领域跨境人民币结算实现新
突破。前8个月，全省主要大宗商品跨境人民币收支
2239亿元，同比增长3 . 1倍。

济南农商银行营业部

获评首批“二星级全国青年文明号”
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近日，共青团中央等23
家全国创建青年文明号活
动组委会成员单位联合印
发《关于命名第21届全国青
年文明号并进行星级认定
的决定》，济南农商银行营
业部获评首批“二星级全国
青年文明号”，实现了青年
文明号的顺利升级，用实际
行动和出色业绩擦亮了“青
年文明号”品牌。
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