
葛
观
点

2023年10月10日 星期二 A15声音

“大学生‘整顿’饭店”值得我们反思
□丁慎毅

近日，山东淄博一名大学
生吃饭时付了餐具费，并在吃
完后将餐具全带走，引发网友
热议，被称为大学生“整顿”饭
店。此事引发热议，有网友表
示：“做了我一直想做的事！”
也有网友认为，看着很爽，但
是不合适。这收的是餐具的消
毒费或者使用费，并不是买下
餐具的价格，餐后带走不太合
适。

说老实话，这位大学生还
不至于不知网友所说的道理，
带走餐具更像是有意为之，以
此刺激一下餐厅老板，给老板
普普法：餐饮业经营者应当提
供符合卫生标准的餐具，使用
集中消毒套装收费餐具的经营

者应当同时提供免费餐具供消
费者选择。

近年来，“大学生”与“整
顿”这两个词的连接往往冲上
热搜。比如，90后“整顿”职场，
00后接过接力棒等等。

年轻人注重情绪价值，具
有很强的法律维权意识，但他
们并非要同企事业单位作对，
而是希望获得应有的尊重和自
由，应有的知情权和选择权。但
他们的“整顿”，更多是一对一
的个案，对企事业单位的纠偏
不具有普遍意义反而可能发生
新的纠纷与意外风险。不管是

“整顿”职场还是“整顿”驾校，
不能仅靠00后，而是要靠法治
纠偏，靠制度纠偏，靠监管纠
偏。

以“整顿”饭店为例。根据

《中华人民共和国价格法》第十
二条规定，经营者不得强制消
费者购买商品或者接受服务，
不得强制消费者支付附加费
用；《食品安全法》第三十三条
规定：餐饮服务经营者有义务
向消费者提供符合国家卫生标
准的免费消毒餐具，不得仅提
供收费一次性消毒餐具。提供
收费一次性消毒餐具的，应通
过在经营场所显著位置公示、
服务人员提示等多种方式提醒
消费者，尊重顾客自主选择权；

《消费者权益保护法》规定：消
费者享有知悉购买、使用的商
品或者接受的服务的真实情况
的权利；消费者享有自主选择
商品或者服务的权利；消费者
在购买商品或者接受服务时，
有权得到质量保障、价格合理、

计量正确等公平交易条件，有
权拒绝经营者的强制交易行
为。

令人遗憾的是，现在一些
餐厅不但餐具消毒费成了标
配，而且出现了“分割收费”的
风气，餐具、纸巾、茶水等在菜
品之外单独计费。比如，今年4
月，四川成都一网友投诉，吃烧
烤被收15元燃气费。

00后“勿以权小而不维”的
意识值得点赞，但00后的前辈
们也要反思，不良风气需要共
同制止，我们不能一边对职场、
驾校、学校等单位的不良风气
一再忍让，一边寄望00后帮我
们出口恶气。

投稿邮箱：
qilupinglun@sina.com

10月7日，演员孙艺洲微博发
文称，收到快递是一张蟹卡，以为
是哪位朋友送的，结果发现好像
是诈骗。

值得一提的是，当越来越多
的人沦为骗子精准围猎的目标，
实际上也暴露了一个严肃的问
题：包括家庭住址、电话号码在内
的个人信息，为什么轻易被骗子
获取？形形色色的网络诈骗，往往
始于信息泄露，终于不法伤害，在
这个罪恶的产业链上，每一个环
节都存在着肮脏的利益。在个人
层面增强防范意识的同时，法治
层面的重拳出击不可或缺，只有
斩断买卖个人信息的黑色产业
链，才能维护社会秩序、保障公共
利益。 （据人民网）

就算文体旅局工作人员的说法属实，在举报箱对面设置摄像头真是为了保证工作
人员安全和防止车辆剐蹭，真是先有摄像头后有举报箱，当地文体旅局也不能撇清责
任。纪检部门在本单位设置了举报箱，当地文体旅局不可能也不应该不知道，像举报箱
装在了监控探头对面这样的问题也应当及时发现，并及时沟通解决。

大量治沙植物遭车碾轧

莫让越野变“撒野”

天降蟹卡背后

个人信息为何被骗子获取

“能说一口流利的普通话和
英语”“掌握演奏一种以上乐器的
技能并形成欣赏高雅音乐的兴趣
爱好”“必须学会游泳”……这不
是某所高校对大学生的要求，而
是广州一所小学要求学生必须掌
握的八个技能。据报道，10月7日，
华南师大附属开发区实验小学一
工作人员表示，必须掌握“八个技
能”的要求属实，“这是学校的办
学特色，就是倡导家校合力促进
孩子成长，需要学生家长和家庭
的共同努力”。

实事求是地说，这八个技能
要求不低。即使是一个成年人，扪
心自问，能同时做到这八点吗？恐
怕也没几个人能做到。小学教育
属于基础教育，其教学目标也必
定与学生的年龄、认知能力和心
理状态相适应。如果贸然定下过
高目标，不但不利于学生的进步，
反而可能打击他们的学习积极
性，导致他们产生挫败心理。对于
家长来说，看到这样的教育目标，
则难免产生不必要的教育焦虑，
甚至引发一些不理性行为。所以
说，目标并不是定得越高越好，关
键在合适。与其好高骛远，不如脚
踏实地。

（据红星新闻）

小学生须掌握八个技能？

教育目标应切实可行

古城镇开发别丢了“老味道”
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近日，一起关于沙漠上万棵
治沙植物遭自驾越野车碾轧的事
件引发广泛关注。据报道，事发地
位于内蒙古自治区阿拉善盟腾格
里沙漠锁边生态公益基地。该公
益基地工作人员称，基地四周有
铁丝护栏保护，车辆可能是为了
抄近路冲断围栏闯入造林区。

越野是一种爱好，更是一种
精神——— 开着越野车穿梭丛林，
追逐山水是基本的自由精神，其
更高境界则是热爱，既爱挑战，也
爱生态的一草一木。越野爱好者
如果只讲自由，便谈不上真正热
爱，而是“人心沙漠化”的“撒野”
者。

防治沙漠化，需要围栏植树，
更需要治理“人心沙漠化”。从长
远来看，需要强化人们的公共意
识、规则意识和文明意识。唯有每
个人的心中绷紧生态环保的弦，
将道德自觉和制度约束相结合，
才有可能刹住不文明之风。

（据正观新闻）

近年来，不少城市花大力
气改造古城镇，目的是将其变
成旅游目的地，以所谓的“古色
古香”来吸引游客。有媒体近日
调查发现，不少文物保护院落
修缮后被“改头换面”，商业气
息浓厚，开发有余、保护不足，
被人诟病。如何让古城镇焕发
新生机？关键要保留好古城镇
的“老味道”，在传承保护的前
提下进行开发，才能让古城镇
气质更加迷人，生命力得到更
好延续。

古城镇的形成无不经历漫
长的历史，保留下来的古建筑
独具特色，但也存在年久失修
等问题。修旧如旧、传承文脉，
是古建筑保护的重要价值取
向。古城镇不仅作为实体而存
在，也承载着宝贵的精神文化
内涵，有人们心中守望的“乡
愁”。保护古城镇不只是修缮几

栋古建筑，而是在守护中华民
族繁衍生息的“精神家园”，重
拾对民族传统文化的认同。加
强对古城镇传统文化的保护，
才能让古城镇既古老又年轻。

现实中，很多地方以保护
之名行商业开发之实，背离了
推动古城镇可持续发展的初
衷。对于古城镇的发展而言，保
护永远处于第一位，开发处于
第二位，任何决策都要慎之又
慎，常怀敬畏之心。在开发过程
中，不应对古建筑造成二次破
坏，更要避免对常住居民生产
生活产生干扰。在引入商业以
后，相关业态不能与古建筑的
文化内涵和价值理念产生冲
突。某些地区过度对古城镇进
行商业开发，将古城镇历史文
化视为敝屣，生搬硬套商业模
式，导致“千镇一面”，终因缺乏
特色而难以打动人心，游客难

免“审美疲劳”，古城镇开发也
成了“鸡肋”。

古城镇是历史的见证，因
古老而迷人，因与时俱进而存
续。如何保留好古城镇的“老味
道”？关键要确保古城镇保护开
发在法治轨道上进行。对此，我
国相关法律法规明确要求，基
本建设、旅游发展必须遵守文
物保护工作的方针，其活动不
得对文物造成损害。但在现实
当中，古建筑遭破坏不是个
案，拆真建假、仿古变味，基层
文保部门监管缺位乏力的问
题依然存在。少数景区为了博
眼球、赚流量，甚至不顾实际
情况斥巨资乱建地标。对于种
种乱象，各地应完善古城镇保
护开发的监管制度，加强事
前、事中、事后的全过程监督，
及时制止违法违规、危害破坏
文物安全等行为，不能让古建

筑无序开发甚至遭破坏的悲
剧重演。

有特色、有文化、有内涵、
有品位的古城镇，才是游客心
向往之的旅游目的地。古城镇
不应沦为小商品市场、街头美
食集散地。商业化开发不能仅
停留在浅层，而要和古城镇的
历史文化深度融合。品一盏
茶、听一段曲、赏一出戏……
游客在古老的街道上触摸历
史，感受中华传统文化的独特
魅力，脚步慢下来，静静住下
来，沉浸式体验古城镇“原住
民”生活，才能让古城镇旅游

“活”起来、“火”起来。古城镇，
可以是喧嚣热闹的，更应该是
安静质朴的。古城镇既有市井
烟火气，又有诗和远方，只有
如此，才能不断焕发光彩、历
久弥新。

（据经济日报）

葛评论员观察

监控探头正对举报箱，怎一句“大意”了得
又见

监控探头
对准举报
箱！

近日，
一则网传
视频引发
热 议 。视
频 显 示 ，

在四川省万源市文化体育和旅
游局（以下简称“万源市文体旅
局”）院内，有一个监控探头正
对着当地纪委监委驻文体旅局
纪检监察组设置的举报箱。

“这样谁还敢去举报？”虽
说在摄像头几乎随处可见的当
下，“被监控”似乎早已成为一
种“常态”，但是，看到纪检举报
箱的对面安着一个监控探头，
不少人还是禁不住愤慨地发声
质疑。

这还真不能怪他们多疑。

这些年，关于举报箱的“糗事”
时有曝光，人们对针对举报箱
的某些勾当早已有所“领教”。
在不少地方，被举报者寄予厚
望的举报箱沦为一种摆设。一
些单位虽迫于某种“压力”设置
了举报箱，可因为害怕被举报，
绞尽脑汁打举报箱的主意。

比如，有的虽堂而皇之地
设置了举报箱，却从来不打开，
以至于箱锁都锈住了；有的故
意把举报箱设成“姚明版”，如
果举报者不“高空作业”，根本
就够不着；有的特地在举报箱
对面安装摄像头，一切尽在监
控之中，令举报者无所遁形望
而却步。

好在，根据现有报道，正对
着纪检举报箱的摄像头似乎并
不是万源市文体旅局刻意安装
的。

面对记者，当地文体旅局

工作人员与纪检监察组工作人
员分别给出了自己的说法。按
照文体旅局工作人员的说法，
正对着举报箱的摄像头是该局
安装的，先有摄像头，后有举报
箱。安装摄像头是为了保证工
作人员安全和防止车辆剐蹭，
并不是为了监控举报者。按照
纪检监察组工作人员的说法，
正对着举报箱的摄像头是院内
住户为防车辆剐蹭而安装的，

“先有举报箱，后有摄像头”。总
之，正对着举报箱的摄像头不
是哪个部门为了监控举报者而
刻意安装的，一切都是因为“大
意了”。

可是，这一切又怎是一句
“大意了”了得。

就算纪检监察组工作人员
的说法属实，举报箱对面的摄
像头真是院内住户设置的，真
是先有举报箱后有摄像头，纪

委监委驻文体旅局纪检监察组
也难逃干系。既然设置了举报
箱，就应该对举报箱保持密切
关注，为什么非要等到有人上
网“爆料”了，才发现举报箱对
面有个摄像头？

就算文体旅局工作人员的
说法属实，在举报箱对面设置
摄像头真是为了保证工作人员
安全和防止车辆剐蹭，真是先
有摄像头后有举报箱，当地文
体旅局也不能撇清责任。纪检
部门在本单位设置了举报箱，
当地文体旅局不可能也不应该
不知道，像举报箱装在了监控
探头对面这样的问题也应当及
时发现，并及时沟通解决。

从这个角度看，监控探头
正对举报箱是一件亟待严肃
问责的事。任何一种轻描淡写
敷衍了事，都应该被质疑被谴
责。

□评论员 王学钧
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