
同一小区供暖费“双标”，缴费差近千元
已安装计量表还在按面积缴费的业主提出疑问，希望热力公司尽快解决

记者 李殷婷 王俊
通讯员 梁乃方 王克华 罗军伟

林草兴则生态兴，大自然赋予
齐鲁大地丰富的林业资源，经过自
然资源人持续的调查与监测，逐步
摸清了山东的林草资源“家底”。

“通过多年的实践，我们实现了
林草湿荒专项调查监测与第三次
全国国土调查（简称国土三调）成果
全面融合，厘清了山东省林草湿荒
资源的种类、数量、质量、结构等情
况。”山东省国土空间规划院副院长
张文信自豪地跟记者说道。

记者了解到，林草生态综合监
测是对森林、草原、湿地资源及其生
态状况调查监测，再加上荒漠化/沙

化监测，也称为林草湿荒监测，是一
项由自然资源部和国家林业和草
原局联合部署的重大基础性自然
资源调查监测工作，图斑监测和样
地调查是其两大主要任务。综合
利用调查数据，建立林草生态综
合监测数据库，分析评价林草湿
资源与荒漠化/沙化的种类、数
量、质量、结构、功能、保护利用及
其变化情况，产出林草生态综合
监测年度报告，从而为科学开展
生态系统保护修复、林草资源监
督管理等提供决策支撑，为统筹
山水林田湖草沙一体化保护和系
统治理、生态文明建设目标考核
等提供数据支撑。

据山东省国土空间规划院高

级工程师、综合研究所所长赵燕介
绍，自2019年开始，我省通过多年分
阶段、分层次具体实践，逐步实现了
林草湿荒调查监测与国土“三调”
及其年度变更调查成果全面融合
衔接，形成了一系列基于国土“三
调”数据的林草湿荒综合调查监
测关键技术的研究成果，这些成
果已在全国范围内得到推广，在山
东省省域内全方位应用。

多年的努力，取得了累累硕果。
山东省国土空间规划院连续两年
荣获“国家林草生态综合监测贡献
突出单位”荣誉称号,自主研发的
林草湿荒综合调查监测系统，突
破了数据融合关键技术，经专家
鉴定，达到国内领先水平。

济南市济阳区仁风镇:城管进

社区开展垃圾分类执法行动

近日，济南市济阳区仁风镇
分类办联合镇执法中队到史家村
开展以“严格执行方案·规范分类
投放”为主题的联合执法行动。

行动中，联合组发现部分群
众未按《济南市生活垃圾减量与
管理条例》正确投放，予以制止和
批评教育，并依规给予亮证处罚。
随后，由垃圾分类“微光”志愿者
按照《垃圾分类条例》对其进行了
现场培训，督促群众按条例要求
正确投放。

此次行动，通过严格执法和
现场督导相结合的方式，加强对
群众的宣传教育，使群众能够认
识到正确分类投放对环境影响的
重要性，引导居民养成从“约束”
到“自觉”的好习惯。（房长臣）

山东摸清林草资源“家底”
全面实现林草湿荒专项调查与国土“三调”成果融合衔接

近期，济南市市中区六里山街

道城管委开展辖区营商秩序巡查管

理，切实有效维护辖区秩序。街道城

管委对辖区主次干道及背街小巷出

店经营、占道经营等现象进行监管

疏导，针对重点区域早、中、晚高峰

时段人员流量大、经营摊贩较为聚

集等特点进行专人值守监管，切实

巩固治理效果。

下一步，六里山街道城管委将

营商秩序巡查管理常态化，继续加

大日常巡查管理力度和频率，提高

辖区管理的精细化、规范化、长效

化，为辖区居民营造整洁有序的生

活环境。

(吴任重)

六里山：凝心聚力抓管理

久久为功提品质
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记者 王建彬 赵波

“我们小区交房都快一年
了，今年还没供热，我家孩子都
冻感冒了。”日前，青岛壹粉

“话，不多说。”向齐鲁晚报·齐
鲁壹点反映，眼看着青
岛已经试供暖，但青岛
西海岸新区金地格林澜
山小区丝毫没有供暖的
意思，他们问物业和供
热公司，给到答复是小
区开发商没有缴纳供暖
运行基础费，何时供热
尚不得而知。

11月14日上午，虽然
青岛气温并不低，但金
地格林澜山小区3-3-202
户家中的温度是17摄氏
度，而5号楼的602住户家
里只有14摄氏度。

“现在家里只有十
几度，我在屋里根本待
不住。11月11日青岛就
开始试供热了，到现在
我们家里暖气片连点热
乎气没有，孩子都冻感
冒了。”业主厉先生反
映，金地格林澜山小区
共14栋住宅，其中3栋是
人才公寓。小区2022年1
月4日正式交房，到现在
已经快11个月了，目前
已有不少业主办理了入
住，但是一直没有供暖
的消息。

“物业告诉我们说，
开发商有项费用没有
交，导致供热公司不给
供暖，我们也向供热公司求证
过，供热公司也明确说是开发
商欠供热基础费。”厉先生说。

14日，帮办记者联系到金
地格林澜山小区的供热单位青
岛新奥燃气有限公司，一位工
作人员明确表示，金地格林澜
山小区今年不在供热范围内。
该小区的开发建设单位未向供
热企业办理供热事宜，建议咨

询小区物业或者开发商。
厉先生一直对今年能否顺

利供热忧心忡忡。帮办记者联
系到小区物业一位工作人员。

“现在小区不供热是因为地产
商没有向供热公司缴费，地产

商的这个费用还在申请
中，今年到底能不能供
热还不能确定。”该工作
人员表示，物业也一直
在跟进此事。

14日上午，帮办记
者联系上小区开发商一
位工作人员。该工作人
员明确表示，因为公司
资金周转有点问题，确
实有一笔100余万元的
供热基础费还没有交，

“现在设备都调试好了，
地暖管道在10月就冲洗
完成了，小区早就完成
了冲水试压。现在公司
也在多方筹钱，只要将
这笔钱交给供热公司，
供热就能正常开通。”这
位工作人员表示。

14日下午，小区的供
热公司青岛新奥燃气有
限公司一位工作人员表
示，金地格林澜山小区开
发商刚刚交齐了供热运
行基础费，目前小区正在
办理相关供热手续，预计
3天左右，业主就可以拿
着房产证或者购房合同
缴纳供热费用。

在帮办记者介入采
访后，15日下午，厉先生
向帮办记者反馈，物业

当天在微信群下发了通知称，
金地格林澜山小区可以缴纳供
暖费了。小区居民需携带身份
证和房产证复印件等相关证
件，去新奥燃气海王路营业厅
缴费，供暖企业将按照缴费时
间先后顺序进行试压。

金地格林澜山小区今年能
否供暖？齐鲁晚报·齐鲁壹点将
继续关注。

文/片 记者 王冠儒

业主：
两种收费标准差别大
希望统一按计量收费

11月15日，帮办记者来到刘
先生所在的潍坊市高新区金玉
豪府小区。刘先生向记者出示了
2号楼与5号楼两份不同标准的
供暖收费合同。记者发现，在2号
楼的合同中，存在计费面积与建
筑面积，据刘先生所说，计费面
积就是实际供暖的面积，剩下的
则是公摊，本来就不应该算在供
暖费用中。除了计费面积上的不
同，帮办记者还发现，由于是计
量收费，在供暖季结束后，还会
退还一部分剩余的供暖费用，这
样一来，两种收费方式的差别就
更大了。

刘先生告诉记者：“按154平
方米的房子算，公摊为30多平方
米，实际供暖面积为118平方米左
右，但现在按面积收费，需要缴纳
将近3600元，就算抛开后续退还
的供暖费用，也比按计量收费的
业主多缴纳800多元。”刘先生表
示，自己也是近期才发现了这个
问题，有小区业主无意展示了供
暖合同后，才发现原来5、6号楼的
业主要平白无故地多交一部分
钱。

“我到现在还没有去缴纳供
暖费。微信上缴费，一输入户号出
来的就是按面积收费的合同模
板，根本没的选，一直拖到现在。
他们已经把微信缴费关闭了，找
热力公司，他们就以热力公司亏
损为由推脱。”刘先生告诉记者，
家里都有老人孩子，“我们也不是
不打算用暖，就是希望5、6号楼和
1至4号楼一样按计量给我们收
费”。

热力公司：
计量供热价格机制有缺陷
本质上都是按面积缴费

就金玉豪府5、6号楼供暖收

费标准高于1至4号楼的问题，帮
办记者联系到了负责该小区供热
的山东高创热力有限公司。热力
公司工作人员表示，5、6号楼虽然
安装了计量表，但目前暂不具备
启用条件。原因主要有两方面：一
方面，潍坊市中心城区现行居民
分户计量，采暖终端销售“两部
制”，供热价格与供热企业购买高
温热水热源价格基本持平，除此
之外，供暖运行还需要水、电、管
道等维修维护费用，供热价格远
低于供热成本。另一方面，分户计
量供热价格机制存在缺陷，计量
表不具备全面推行条件，计量表
相关事宜已汇报上级部门，等确
定后再决定是否启用。

工作人员表示，现在的供暖
收费方式本质上都是按照建筑面
积，1至4号楼先按建筑面积交费，

采暖期结束后按居民两部制供暖
价格进行结算。因为缴费程序是
根据用户的实付金额除以23（今
年的供暖价格）得到的一个面积
数，这个数字只作为展示。“比如
说有一户剩余了300块钱，而他应
交2000元，那他实付就是1700元，
而1至4号楼合同中的计量面积就
是这个1700除以23的结果，我们
在合同中也会标明实际的建筑面
积，这个数字才是准的。”工作人
员给记者举例说明。

目前，由于金玉豪府5、6号楼
的业主与热力公司迟迟无法达
成一致意见，有不少业主迟迟未
交供暖费用。业主们表示，还会
通过各种方式维护自己的合法
权益。关于此事的后续进展，齐
鲁晚报·齐鲁壹点帮办记者也将
持续关注。

同一个小区，同
一个供暖公司，供暖
却有两种不同的收费
标准，有的按计量收
费，有的按照面积收
费。

近日，家住潍坊
市高新区金玉豪府的
刘先生告诉帮办记
者，现在小区1-4号
楼按计量收费供暖，
5、6号楼按面积收费
供暖。5、6号楼的计量
表已经安装，也能正
常跑数，但就是收费
方式迟迟不改。这就
导致按面积缴费供暖
的刘先生，需要比按
计量方式缴费缴纳更
多的费用才能享受到
相同的供暖服务。刘
先生表示难以接受，
并希望热力公司能够
尽快解决问题。
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住户让记者看自

家安装的供热分户计量

设备。
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