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□董长仁

最近，罗翔搞了一个大事
情。11月6日，瑞幸咖啡和茅台
联合宣布，酱香拿铁红杯上市，
并由罗翔担任瑞幸答疑官。

不得不说，瑞幸咖啡走了
一步好棋。

酱香拿铁推出后，有个问
题一直盘旋在消费者的头上，
那就是喝完这种咖啡，能不能
开车。对此，舆论场上进行了激
烈地讨论。比如在某短视频平
台上，就有不计其数的up主“实
践”，有些地方的交警也下场

“现身说法”。
但让人感到纳闷的是，在这

场讨论中，主角瑞幸咖啡却一言
不发，任由各方给其“贴标签”。

现在我们都知道了，瑞幸
咖啡是在“憋大招”。他们请来
了罗翔作为自己的代言人。

罗翔，不仅是知名的法律
学者，也是一位知识偶像。在B
站他曾以一人之力，引发全民
学法热潮。罗翔代言酱香拿铁，
不仅可以吸引罗翔的粉丝关
注，为酱香拿铁带来更多的尝
鲜者，还能借助罗翔的学者身
份，从法律的角度为大家讲清
饮用酱香拿铁和“酒驾”“醉驾”
的关系，夺回舆论的主导权。从
实际效果来看，消费者确实从
这次跨界合作中感受到了惊
喜。视频中，罗翔解答了很多人
关心的醉驾问题，一杯酱香拿
铁酒精度虽低于0 . 5%vol，但品
牌方不建议驾驶人员饮用。不
少网民表示：“法律知识以奇怪
的形式进入了我的脑子。”

其实，不惟罗翔，还有很多
知识偶像成为企业的代言人。

如李银河，她是中国第一位
研究性的女社会学家，大众对她
的了解，多是基于那段著名的爱
情。智识与经历的双重加持，使
得李银河在“爱”的话题上尤其
有发言权。去年，天猫超级品牌
日邀请了李银河就“爱”发声。

再如在微信“十年思考”中
出镜的华东师范大学政治学系
教授刘擎，自担任《奇葩说》导
师出圈以来，颇受商业品牌欢
迎。他曾与资生堂合作，和利路
修就“年轻人的选择自由”对
话；在咖啡品牌“三顿半”推出
的“附近一公里”内容策划中，
刘擎和另两位知名媒体人周轶
君、陈晓楠一起，用DV摄像机
记录返航过程，也记录对城市
生活的新鲜感受。广告中的刘
擎，会延续他一贯温和敦厚的
说理风格，发言中常有对现代
生活的观察与反思。

从这些例子中可以看出，
知识偶像在商业传播中的作用
越来越突出。

有人对这种现象嗤之以
鼻，觉得这些知识偶像投身商

业怀抱，沾上一身“铜臭味”，让
知识变得不再纯粹。对于这个
观点，我并不认同。原因很简
单，剥去知识偶像的种种光环，
他的本质上和你我一样，就是
一个人。人对利益有追逐的欲
望，不是一件很正常的事情吗？

其实，知识偶像积极参与
商业传播，非但不令人反感，反
而可以重塑商业代言模式，是
件好事。

传统的商业代言，通常选
择明星或者网红。这种方式虽
然可以迅速打开年轻人群体，
但弊端往往是显著的。那就是
明星或者网红一旦出现负面新
闻，他们所代言的商业品牌也
会受到牵连。

而知识偶像的加入，则让
这种代言模式更加多样化。知
识偶像，大多都是知识分子，有
些还是高校的学者。相对于明
星和网红，他们犯错的概率要
低很多。更为关键的是，这些人
在代言过程中，并不会像一些
明星和网红一样，单纯地按照
企业的要求当“复读机”，而会
更注重产品知识的传递和对消
费者的教育、引导。像罗翔，不
仅讲明了饮用酱香拿铁后开车
算不算酒驾，还讲了社会中可
能出现的利用酱香拿铁陷害他
人的例子，提高了消费者对产
品的认知和理解，有利于产品
的下一步销售。

再比如罗永浩，他是知名
的科技评论家和创业者，他在
社交媒体上拥有大量粉丝。他
代言自己创办的锤子科技，通
过自己的影响力和专业知识，
成功将锤子科技推向市场，并
获得了相当数量的忠实用户。
罗永浩在发布会上对产品的详
细解释和推荐，往往能引发消
费者的购买热潮。

可以预见，未来企业和知
识偶像的合作将会更加精细
化。企业不仅会选择与品牌形
象高度契合的知识偶像，还会
深入挖掘知识偶像的专业领
域，将产品与知识偶像的核心
竞争力紧密结合，共同打造更
具影响力的品牌形象。

当然，对于知识偶像而言，
如何在商业代言与学术研究之
间保持平衡，也将成为一项挑
战。商业代言往往需要花费大
量的时间和精力，包括参与各
种活动、拍摄广告等，这不可避
免地会分散知识偶像在学术研
究上的注意力。而学术研究是
知识偶像的根基，是他们成名
的原因，也是他们为社会持续
创造价值的方式。这一根基出
现了动摇，知识偶像的商业价
值将会大大降低，最终将会被
企业所抛弃。如何保持商业代
言与学术研究之间的平衡，需
要知识偶像们认真思量。
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□周东升

“被水淹没的相思道遗恨千
年……你把历史的奇妙讲得好生动
有趣，或许我可以试试用到下次作品
里。”什么样的历史博主，可以引发著
名作词家方文山发出这样的感叹？

这位抖音博主叫“水星逛博物
馆”(下文简称“水星”)。神秘的水下
古墓、杀伤力十足的古墓机关、两千
年前的冲水马桶和冰箱……在三年
的视频更新中，她以八年的考古专业
训练作支撑，依托VR直播镜头的加
持，带领观众“云逛”博物馆近百家，
收获460万粉丝，获超过5400万次点
赞。原本生涩冷僻的知识、正襟危坐
的讲堂，变成随时可以打开、可以分
享、可以互动的短视频，在书籍与传
统影像节目之后，已成为越来越多年
轻人进入博物馆的“第三扇门”，“水
星”也成为Z时代以新方式推介博物
馆的代表人物。

公开资料显示，“水星”真名王旖
旎，1995年出生，现任职于辽宁大学
考古文博学院。本科从中央民族大学
文物与博物馆学专业毕业后，直博保
送进了浙江大学考古学专业。

“打开铁箱里面是一座纯银阿育
王塔，透过塔身镂空雕刻，发现里面
还有一尊纯金打造的棺材，这是佛祖
释迦牟尼的真身舍利……”这是“水
星逛博物馆”推出的文物视频之一，
随着主播360°环绕的VR直播镜头，
网友可以随时放大画面看个究竟，也
可以暂停方便窥探细节，高深莫测的
历史知识被直观解码。

在大众的认知中，参观博物馆，
了解文物的前世今生，最常见的方式
便是听导游讲解，但这类讲解往往简
单而刻板，再加上空旷的展室、曲折
的路线，这样的参观只能是走马观花
似的匆匆而过。如何将灌输式的解说
化作喜闻乐见的传播？“水星”觉得，
短视频平台可以突破时间和空间上
的限制，突破传统博物馆的叙事线，
关键是短视频既可以将专业术语和
视频画面巧妙结合，还能够把考古知
识融入故事情节之中。

让“水星”下定决心开启短视频
科普之路的，缘于一次她的博物馆之
旅。“有一回参观浙江省博物馆，一张
彩凤鸣岐古琴竖着摆放，一个小孩子
的妈妈就跟孩子说这叫竖琴，当时就
觉得大家逛博物馆，很多文物的历史
背景和用途都不清楚，有必要给大家
讲一讲每个地方的历史人文知识。”
当时已是浙江大学考古学博士的她，
既感到遗憾，又深刻认识到文物知识
的普及何其迫切。

“水星”的短视频单集时间并不
长，每一条都是以类似的悬念、故事
开头，牵引着观众，一个个与文物有
关的知识，悄无声息地就完成了传
播。打开短视频《雷峰塔为什么会倒
塌》这集，通过立体的画面观众可以
了解到雷峰塔之所以会倒，是因为塔
底的“金砖”被偷走了。原来放佛经的
经砖口口相传后成了“金砖”，谁都想
去顺一块这种空心的藏经砖。大家只

是觉得砖值钱，却不知道砖里的经文
才是最值钱的东西……有网友跟评
说：“去那么多次西湖，都不如看你这
期视频收获满满。”

为了确保传递的信息准确，制作
视频前，她往往要查阅书籍、报刊及
其他各种资料，一段三分钟的视频，
光查阅资料和撰写文案的时间就需
要三四天。

看似短短几分钟的视频，但拍摄
过程往往伴随着曲折和艰险。印山大
墓的主题视频收获1 . 4亿次播放量，
为了讲好这座帝王陵的故事，她前前
后后去了5次：第一次她深入调研，为
了解陵墓历史做足功课；第二次，带
上设备拍摄视频。但因没有经验，画
质也不理想，她又去了第三次、第四
次……在陕西拍摄秦王李茂贞夫妇
墓时，她一个人深入到地下20米的古
墓里，一待就是6个小时，直至感到背
后发凉。

评论区有人问她，你为什么给自
己取名水星？她的解释是：“水星虽然
名字里有水，却是所有行星里最干燥
的，没有一滴水的星球。我给自己的
账号取名水星，也是想告诉大家，我
的视频里干货满满，没有水分。”为了
吸引关注，她探索出了一个用讲故事
来作开场白的方法：“我能不能更让
大家身临其境一些？能不能先给观众
讲个故事，具体的人和故事会更容易
让人理解。”

“不少博物馆，我在那拍摄的三
四个小时期间都没遇见其他游客，但
是在我的视频发出去之后，甚至需要
蹲点抢票才能预约到门票”。“水星”
独特的科普方式和生动的历史分享
吸引了众多观众，同时也让更多人
了解到博物馆的魅力。她探秘山海
经凶兽、近距离观看慈禧的卧室、讲
述辛追夫人千年不腐的秘密……越
来越多的人被她影响，走入博物馆，
她的评论区成为人们参观后的留言
板，还有一些中学生在私信中表示，
看了她的视频后爱上了考古，或者
决心坚持自己的考古梦，坚定自己
的热爱。

对于“水星”为代表的短视频传
播方式，华东师范大学中外博物馆教
育研究中心主任庄瑜认为：“兼具了
教育、鉴赏、知识共享作用，短视频平
台上优质的博物馆文物的短视频，正
在成为不同年龄群体学习文博知识
的新载体。”

去年的世界博物馆日，“水星”受
邀去陕西宝鸡拍摄一座大唐秦王陵，
讲述这座古墓是如何设计双重防盗
机关却未能防住盗墓贼的故事。而浏
览她的视频内容会发现，除了历史与
考古，许多更为小众的博物馆也被”
水星”纳入了视野。她曾经在母亲节
发布了一条与节育环相关的科普，讲
述节育环对女性身体的伤害。水星认
为，博物馆重在一个博字，它出现在
展览当中，因为这些社会问题和社会
现象是客观存在的。“我也是希望利
用自己的平台，能够让一些在社会上
比较少受到关注的群体或者事件，也
有一个窗口表达出来。”

95后短视频博主“水星”在博物馆。
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