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围绕“高效办成一件事”合力攻坚，开展“四大行动”

我省将出台营商环境创新提升5 . 0版

记者 李梦瑶

2月20日下午，济南市政协举
办首次“商量开放日”活动，邀请部
分住济全国和省政协委员、市政协
委员、群众和媒体代表走进政协、
走近“商量”，现场同步启动“数字
商量”平台，受邀代表还参观体验
了“商量工作室”“数字商量”等场
景。

据悉，“商量”是济南市政协于

2017年创办的协商民主平台，每年
确定多个主题，每个主题邀请政协
委员、专家学者、市直部门代表和
市民代表组织多次深入现场商量，
问计于民。经过6年多的发展，“商
量”不仅覆盖了所有区县，还建设
了智慧平台，群众扫一扫二维码就
能参与民主协商。

“动一动手指，往期‘商量’专
题、现场‘商量’成果一目了然，还
能实现随时扫码随时建言献策，非
常方便。”第一次参加商量活动的
山东大学马克思主义学院博士生
王也表示，开展“数字商量”，真正
为“商量”实现数字赋能，扩展了

“有商有量”的覆盖范围。

“参加‘商量开放日’，我真的
有最切身的感受，有一种回家的感
觉。”济南市政协委员、天桥区作协
副主席、市残文联作协副主席钟倩
表示，“今天我是来阅卷的，我看到
了‘商量’从2017年以来不断地发
展、壮大、创新。”在钟倩看来，“商
量”之所以能成为济南的金字招
牌，是因为它始终以民心民意为准
绳，踩着创新的“鼓点”，每一步走
得都很扎实。

“商量”的议题从哪儿来？济南
市政协主席雷杰曾表示，作为专门
的协商民主平台，协商议题的设置
始终围绕中心、服务大局，发挥建言
资政、凝聚共识的双向发力作用。

2023年，济南市政协开展了8
个专题“商量”，形成20余份“商量”
专报和调研报告，全年上万名群众
参与“商量”线下调研协商和线上
讨论互动，“码上商量”累计访问量
超过300万次，有效发挥了集中民
智、汇聚民意的作用。

此外，依托覆盖全市161个街
道（镇）的“商量工作室”，聚焦群众
普遍关心关注的话题开展“短平
快”的商量，以平台在一线搭建、问
题在一线协商，促进共识在一线形
成、力量在一线汇聚。各区县政协
还打造形成了“商量助历”“商量有
章”“莱商量”等特色品牌。

雷杰在“商量开放日中”致辞表

示，举办“商量开放日”活动，旨在以
“商量开放日”为着力点，推动“商
量”更加贴近群众、更好服务群众、
不断提质增效；以“商量开放日”为
契机，围绕全市中心大局，集中智慧
力量，更好助推经济社会发展；以

“商量开放日”为载体，充分展现社
会主义协商民主制度优势，进一步
夯实共同奋斗的思想政治基础。

希望社会各界积极参与“商量
开放日”活动，并提出宝贵意见。市
政协将认真吸纳意见建议，持续擦
亮“商量”协商民主品牌，深化“为
民政协、务实政协、开放政协”建
设，更好发挥专门协商机构作用，
为省会高质量发展贡献积极力量。

济南市政协举办首次“商量开放日”活动
“数字商量”平台启动上线，持续擦亮协商民主品牌

记者 杨璐

2月21日，山东省政府新闻办
举行“加力塑造高标准营商环境”
主题系列新闻发布会第一场，介
绍山东深化“高效办成一件事”优
化营商环境有关情况。

近年来，山东全面推进“高效
办成一件事”，深化营商环境创新
提升行动，着力打造更具吸引力、
竞争力的一流营商环境。全国工
商联“万家民营企业评营商环境”
调查结果显示，山东连续四年入选
营商环境最好十大省份，青岛入选
位列前十的省会及副省级城市，淄
博入选位列前十的地级市。在国家
层面《省级政府和重点城市一体化
政务服务能力调查评估报告》中，
山东省政务服务能力总体指数为

“非常高”，处于全国第一梯队。
今年，我省将围绕“高效办成

一件事”合力攻坚，开展“四大行
动”。

深化营商环境创新提升行
动。对标国际国内一流标准，出
台营商环境创新提升方案5 . 0
版，推出一批含金量高、针对性
强、便民利企的改革举措。推动
修订《山东省优化营商环境条
例》，持续为营商环境改革创新
提供法治保障。

深化企业诉求高效办理行
动。健全完善政企常态化沟通交
流机制，建立全省企业诉求数据
库。进一步健全完善企业诉求

“2115”快速办理机制，提高诉求问
题办理质效。搭建政府部门与企业
群众之间面对面沟通交流平台。

深化政务服务提速提效行
动。深入推进线下办事“只进一
门”和线上办事“一网通办”。纵深
推进“一件事一次办”，对已推出
的100个高频“一件事”服务场景
完成迭代更新。

深化机关运转提速提效行
动。突出以上率下，从机关单位做
起，进一步健全完善高效办文、办
会、督查落实、信息报送、调查研
究等工作机制。突出“高效”与“减
负”相结合，持续为企业群众减
负，为基层干部减负，为部门单位
减负，努力打造效能政府建设的

“山东标杆”。

记者 杨璐

优化营商环境
多省份密集发力

营商环境是企业生存发展
的土壤。今年多省份召开的“新
春第一会”上，优化营商环境成
了高频词。

2月18日，《上海市坚持对标
改革持续打造国际一流营商环
境行动方案》发布，这是行动方案
的7 . 0版，从2018年起，上海已经连
续7年召开全市营商环境大会、出
台优化营商环境行动方案，为上
海赋予更多期待和可能。

安徽“新春第一会”，即创建
一流营商环境暨推进民营经济高
质量发展大会，要把重商、安商、亲
商、暖商、护商做到位，树立大抓营
商环境建设的鲜明工作导向。

河北省优化营商环境大会
强调“优化营商环境，只有进行
时、没有完成时”，要把这项工作
持之以恒地抓下去、抓出实效。

辽宁省优化营商环境打赢
攻坚之战动员大会提出，把优化
营商环境作为推动振兴发展的

“撒手锏”，全力打造营商环境
“升级版”，以一流营商环境赋能
高质量发展。

吉林召开全省优化营商环
境加快项目建设大会，当日还发

布《吉林省2024年营商环境优化
重点行动方案》，提出规范监管
秩序、对标企业需求、推进诚信
建设、优化口岸服务等。

2023年聚焦企业和群众期盼，
山东加快推进营商环境重点领域
和关键环节改革，推动出台了一批
切实可行、务实管用的政策举措。

今年，我省将围绕“高效办成一
件事”合力攻坚，开展“四大行动”。

打造“山东标杆”
背后是“拼经济”的决心

山东持续推动营商环境创
新提升，努力打造效能政府建设
的“山东标杆”，背后是“拼经济”
的决心和信心。

近年来，山东聚焦“为什么
投、往哪投、谁来投、怎么投”，系
统完善项目谋划储备、落地开工、
建设推进、投产达效全链条闭环
工作机制，推动重大项目加快落
地，持续为高质量发展注入新动
能。数据显示，2023年，山东省全年
竣工投产项目3922个、新增产值

5383亿元；15000个省市县三级重点
项目全年完成投资2 . 8万亿元、超
出年度计划投资2400亿元，拉动全
省固定资产投资增长5 .2%。

新年伊始，山东即下达了
2024年省级重点项目清单，包含
项目2000个，年度计划投资1万亿
元。同步抓好市、县重点项目梯
次谋划储备，形成了2024年15000
个省市县三级重点项目清单。

“对这些优质项目，我们将持续
优化服务保障，推动项目早落
地、快见效。”山东省城镇化暨城
乡融合发展工作领导小组办公
室专职副主任王晓燕表示。

企业跨区域经营和迁移是
否便利，侧面反映出市场环境的
质量水平。

作为企业准入的主管部门，
近年来，山东省市场监管局在服
务全省经营主体跨区域“自由”
迁移、提升企业迁移便利度、解
决迁移登记重复申请和“往返
跑”问题方面，将原来4个环节整
合为1个环节，极大地提升了企
业迁移效率，节约了企业的制度

性交易成本。
下一步，山东将加强与税务

部门的工作协作，在全国率先探
索开展企业迁移登记与税务迁
移登记同步办理试点，实现企业
税务登记与企业迁移登记同步
自动完成。

围绕“互联网+政务服务”优
化营商环境，山东还全面推进电
子营业执照应用，方便了经营主
体办事，提高了政务服务效能。推
进涉企证照“一照关联”“一码通
行”，截至2024年1月底，已关联市
场监管领域16类电子许可证信息。
济南、青岛、临沂、泰安等地还关
联了行政审批、工程建设等领域
共100多类经营许可信息。

2023年以来，山东省纪委监
委主动谋划开展护航优化营商
环境专项行动，共办理问题线索
3450件次，全省公开通报曝光105
起损害营商环境典型问题。

“从结果成效来看，护航行
动的方向是准的，路径是对的，
2024年将持续深化护航优化营
商环境专项行动。”山东省纪委
常委胡冰表示。

据介绍，2024年山东省纪委
监委将聚焦企业群众反映强烈
的“急难愁盼”，紧盯营商环境中
的重点问题、重点领域、重点对
象，选定涉企奖补资金、涉企行
政执法、建设用地审批等领域，
开展“小切口”专项监督。

龙年第一场新闻发布会，释放拼经济强烈信号
2月21日，山东省政府新闻办举行了龙年第一场新闻发布会，发

布会透露，今年将对标国际国内一流标准，出台营商环境创新提升方
案5 . 0版，推出一批含金量高、针对性强、便民利企的改革举措。

这将是山东省自2020年以来连续发布的第五个优化营商环境行
动方案，释放出持续打造更具吸引力、竞争力的一流营商环境的鲜明
导向。
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去年主要工作开展情况

◎出台营商环境创新提升4 . 0版，分20个
领域推出170条具体改革举措

◎不动产“带押过户”改革经验在全国复
制推广

◎在全国率先开展政府机关运转、政企
沟通交流、数字政府建设提速提效“三
大行动”。行政效能大幅提升，省政府
文件总体运转时间缩短20％以上，会

议时间一般不超过90分钟
◎推出“山东通”3 . 0版，实现省市县乡四

级公文跨层级、跨部门、跨区域互联互通
◎省政府领导同志带头走访企业144家
◎畅通“省长直通车”，开通了企业家直

通省长公开号码（96178)
◎建立企业诉求“2115”快速处办机制，

持续健全完善12345热线制度体系

下一步工作打算

今年，我省将围绕“高效办成

一件事”合力攻坚，开展“四大行

动”———

深化营商环境创新提升行动

深化企业诉求高效办理行动

深化政务服务提速提效行动

深化机关运转提速提效行动
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