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让市民不仅方便进来，更要有好的感受

山师大校园开放背后

文/片 记者 尹明亮
实习生 王延良

倾听市民声音
半月前就开始调研

3月16日下午，“校园参访”
预约小程序悄然出现在学校官
方微信上，让山东师范大学校园
开放的消息不胫而走。周末，不
少市民闻讯而来，大家感叹着学
校梅园花开正当时。其实，山东
师范大学开放校园很早就做准
备了。

在山东师范大学千佛山校
区的学校安管处办公室，副处长
吕瑞电脑上留存着一些来自济
南市民的声音，这些声音都是呼
吁学校校园能早日开放。

“有的市民在门口问保安，
有的打来电话咨询，还有一些声
音通过其他渠道传达过来，市民
的声音我们其实一直在倾听。大
学属于这个城市，作为济南市民
春季赏花的一个重要场所，我们
也在为学校的开放提前做了准

备。”吕瑞介绍，作为负责学校安
全的部门，进入3月安管处就已经
在调研相关情况，为开放做准备。

“要考虑学校餐厅的承载
力，要保证学校教学秩序尽量少
受干扰，还了解参考了省内外一
些已经开放高校的相关方案。”
吕瑞说，经过调研，学校安管处
主导的开放方案逐渐清晰，有序
开放、逐步开放，开放校园的动
议在校内得到了认可。

当迎春花开始凋谢，玉兰、
梅花争相绽放的时候，山东师范
大学重开校园的步伐也迈出了。

开放没有争议
过程要平稳有序

3月12日，植树节，在山东师
范大学，一场迎接春天的会议正
式开始了。学校党办、校办、宣传
部、安管处、后勤管理处、信息化
工作办公室的负责人相聚一堂，
他们讨论的主题就是怎么让校
园有序开放。

“大家的意见很一致，就是
要开放校园，但要在各个环节保
证学校的秩序不会因为开放而
受到干扰，还要让市民不仅方便
进来，更要有好的感受。”吕瑞介
绍。

“大学要积极发挥校园的文
化功能和社会功能，实现大学与
城市的良性互动交流。大学也需
要向公众敞开怀抱，更好地融入
城市，形成开放办学的良好格
局。”山东师范大学党委宣传部
副部长王志说。

“大家讨论的重点就是如何
结合各个部门的工作，让开放这
个好事儿真正办好。”在学校后
勤管理处党委书记刘爱芳看来，
开放没有争议，时隔四年校园再
度开放，大家要做的就是让这个
开放过程平稳有序。

“会上，各个部门职责明确，
党办、校办负责统筹协调，宣传
部做好宣传，安管处管好校门开
放秩序，后勤处做好校内管理，

信息化工作办公室要尽快开发
出‘访客预约’的小程序。”吕瑞
介绍，会议之后，安管处根据各
部门意见，对开放方案稍作调
整，最终的方案就基本定型了。

小程序上线仨小时
就有30多人次预约

在3月15日上午的学校党委
常委会上，学校校园开放方案被
专门研究通过，这意味着山东师
范大学校园的开放正式敲定。

“两天时间，学校技术人员
把市民预约小程序在原先的基
础上设计、修改好，并与学校的
门禁系统做好对接，在15日之前
就调试好了。”18日下午，在办公
室电脑上看着预约系统后台的
各种统计数据，学校信息化工作
办公室主任苑兆忠介绍，“预约
系统要保证开放有序进行，也要
让市民申请起来更方便一些，因
为之前就有基础代码，所以时间
倒不算很紧张。”

“春天来了，对于学校的开
放，我们也早有预期，学校的园
林绿化、物业服务等工作也都已
经做好了准备。”12日下午开完
会，刘爱芳将任务分解到两个校
区的物业公司，13日一早就在两
个校区分别部署了。“学校的图
书馆、教学楼等虽然不开放，但
如果有市民要去卫生间，还是要
提供方便。长清湖校区比较大，
要增加保洁工作机械化作业的
频次，千佛山校区也要增加巡视
频次。作为后勤部门，不仅要服
务师生，同样要给市民服务好。”
刘爱芳说。

虽然计划16日正式开放，但
当学校宣传部15日下午将小程
序在微信公众号上线后，山东师
范大学开放的消息就不胫而走，
上线不到3个小时，就有30多人
次预约。16日凌晨00:01，学校官
方微信发出了正式开放的通知。
时隔4年后，山东师范大学校园
再次向市民敞开了怀抱。

文/片 见习记者 管悦
记者 江聆譞

眼下，火遍全网的“甘肃天
水麻辣烫”在济南悄然兴起。记
者探访发现，3月8日首家“甘肃麻
辣烫”小吃店面市，短短6天时间，
济南已有4家“甘肃麻辣烫”小吃
店，有的店面日营业额破
万元。甘肃麻辣烫为何魅
力这么大？

一天能卖六七千串
日营业额破万元

3月11日17点，用餐高
峰时段虽未到，但济南洪家
楼西路的一家甘肃麻辣烫
店门前却已排起长队。

“没想到这么火！我媳
妇是甘肃人，专门让我来
买，还特意嘱咐我多买一份
辣椒底料带回去。”为让爱
人尝尝家乡味道，市民张先
生专程驱车三十多公里前
来购买。

队伍中，除了少部分怀
念家乡味道的食客，大部分
食客则是被好奇心驱使而
来。“网上太火了，就想来尝
尝到底啥味道。”市民张女
士说。

事实上，甘肃麻辣烫的
制作过程并不复杂。进店第
一件事先选菜——— 在店内
冷柜中盛放着各种用扦子
穿成的荤素配菜，价格为一
块钱一串。“烫熟之后通通
放进盘里，舀入原汤，浇上
油泼辣子，就做好了。”店主
徐先生介绍，制作过程不复
杂，原料是关键。“全都是用
甘肃本地的食材，如定西洋
芋 、甘 谷 辣 子 、武 都 花
椒……尤其是甘谷辣椒，色
深不辣味香，它是甘肃麻辣
烫的灵魂。”

“一天能卖出六千到七
千串，每天的营业额在万元
左右。”开业一周，面对门前
长长的食客队伍，徐先生已
习以为常。

13日上午，记者又来到
大观园附近的一家甘肃麻辣烫店，
与洪家楼的那家店类似，这家店门
前也排着长队。

跑去甘肃学习几天
趁着红火纷纷开店

基于大众点评、美团等网络平
台数据，齐鲁晚报·齐鲁壹点记者
梳理发现，济南首家甘肃麻辣烫小
吃店是在3月8日营业的；一天后，
即3月9日，第二家店开门纳客。截
至3月13日，6天时间里，济南市已
有4家甘肃麻辣烫小吃店。

“因为太火了！”谈及开店初

衷，济南大观园附近的甘肃麻辣烫
店店主大成望着门外长队说道。

今年2月，在短视频平台看到
甘肃麻辣烫爆火之后，大成第一时
间去甘肃天水市“学习”了5天。“转
遍了当地最火的几家麻辣烫店。回
来后，趁着这股火劲儿，立马把店
开了起来。”

店主徐先生也是如此。2
月中旬，甘肃麻辣烫火了之
后，徐先生特意飞到甘肃天
水市，找了人气较高的店铺
学习制作技巧。回到济南后，
迅速租了个门店，简单一装
修就开张了。

将甘肃麻辣烫引进到济
南后，大成还根据济南人的
喜好，做了些改变。“甘肃本
地的麻辣烫基本以素菜为
主，我们加上了一些荤菜，更
适合济南人的口味，食客用
餐体验也会更好一些。”大成
说。

要想持续“火”下去
讲好故事是关键

甘肃麻辣烫走红的同
时，也让天水这座古城走进
济南市民视野。

“感觉麻辣烫挺好吃的，
就想去甘肃转转玩玩，尝尝
当地的特色美食。”市民张彦
吃完甘肃麻辣烫后，立马将
甘肃定为自己这个清明假期
的旅游目的地。

事实上，不仅是甘肃麻
辣烫。从柳州螺蛳粉到淄博
烧烤，从海南椰丝糯米粑到
黑龙江松子烤鸡，从西安羊
肉泡馍到黄山臭鳜鱼……近
年来，很多城市因美食火出
圈。《2023中国美食旅游发展
报告》提到，随着旅游空间从
风景到场景的转变，美食在
旅游目的地建设和发展体系
中的地位越发凸显。

“每天都有人来咨询加
盟事宜，讨教如何开这样一
家麻辣烫店。”大成表示，眼
下，借助于“短视频＋美食”
的裂变式传播和线下排长队
的火爆热度，甘肃麻辣烫备

受小本经营创业者的欢迎。
谈及对甘肃麻辣烫未来的前

景，济南食品行业相关业内人士认
为，某些特色饮食依托互联网快速
走红，不代表能保持“长红”。“刚营业
时，排队数小时才能吃上；不到一年
就无人问津了。很多网红美食店都
经历了这个过程。作为餐饮主力军
的年轻人，他们对美食的需求不仅
限于对口味的追求，而扩展到品质、
新鲜、稀缺、文化性。”该业内人士分
析说，网红美食要想持续“火”下去，
讲好品牌故事是关键，“可以向柳州
螺蛳粉借鉴学习，做好地方特色美
食口味的创新和供应链准备。”

近日，济南市济阳区济北街道
汇鑫社区联合银河路小学在汇鑫
苑小区开展了“绿色环保在心中，
垃圾分类在行动”主题宣传活动。

社区工作人员通过常识讲解、
发放宣传单页等形式向居民普及
垃圾分类知识，介绍有害垃圾的危
害。活动现场还设置有害垃圾收集
处，吸引了许多居民参与。居民拎
着家中的废旧电池、过期药品、过
期化妆品、废旧灯泡等有害垃圾，
到现场兑换生活用品。

本次活动引导居民从“要我分”
转变为“我要分”，提高了居民垃圾
分类积极性。下一步，汇鑫社区将持
续开展垃圾分类宣传活动，推动生
活垃圾精准分类投放。 (戴婕)

济北街道城管进社区

开展垃圾分类宣传活动

3月18日下午，在山东师范大学千佛山校区北门，保安员朱修昌给一对母女介绍着如何预约
进入校园。这是山东师范大学重新面向社会正式开放的第三天，校园开放带来的人流让朱修昌
和同事们忙碌了许多，但忙碌并不忙乱，人员入校井然有序。作为目前济南为数不多对外开放校
园的高校之一，山东师范大学的这次开放其实并不突然。
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■关注校园开放

保安员在给市民介绍预约进入山师校园的方式。
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