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税惠宣传落实落地 企业发展更添动力
莱芜税务为经济高质量发展贡献税务力量

通讯员 许锦涛

协作机制更加健全

“自古以来，税收就是一个
国家和政府收入的主要来源，也
是维持各个社会机构正常运转
的必要保障……”近日，济南市
莱芜区政协委员，莱芜区税务局
党委委员、副局长、三级高级主
办张承坤以视频形式，向济南市
莱芜区政协委员们作“税费优惠
助发展 与税同行赢未‘莱’”主
题授课。课程中，张承坤生动地
为委员们介绍了税收发展史、税
费优惠政策等内容，增进了委员
们对税收工作的理解和支持，以
点带面拓宽了税收宣传的“辐射
面”，凝聚起更加广泛的税收共
治力量。

这是莱芜区税务局推动税
收共治、凝聚税惠宣传合力的一
个缩影。据了解，为落实好各项
税费优惠政策，莱芜区税务局成
立专项工作团队，着力落实“一
体化指挥、清单化部署、网格化
管理、节点化落实”的责任体系。
同时，积极与区财政局、区人力
资源和社会保障局、区自然资源
局、区住建局、区退役军人事务
局等部门协作，凝聚宣传合力，

搭建税企沟通新平台，推动形成
“税务主责、部门协作、社会协
同”的税宣共治新格局。

走访问需更加深入

长期以来，废弃化工原料的
处理一直是各类工业企业所“头
痛”的问题，在生产过程中所产生
的废料自己本身无法有效处理利
用，也不能随意倾倒，只能委托有
条件、有资质的企业进行处置。在
莱芜高新区精细化工产业园内，
正有这样一家“变废为宝、物尽其
用”的利废企业——— 山东方正环
保科技有限责任公司。

为帮助利废企业充分享受
政策红利，积极投入循环再生技
术，莱芜区税务局充分发挥税费
优惠政策的正向激励作用，为企
业“把脉问诊”，积极落实“政策
找人”精准服务，推动优惠政策
与各类企业智能适配，引导企业

“破旧立新”“变废为宝”。
“今年以来我们享受到了

700多万的税收政策优惠，利用

这些资金，我们进一步扩大生产
经营规模，优化产业结构，加大
研发力度的信心更足了。”财务
负责人刘永征讲道。未来，该企
业将扩建为年加工处理能力达
30万吨，年销售额达1 . 5亿的新
型利废企业。

据了解，莱芜区税务局积极
落实“问需纳税人 解难办实
事”专项行动，深入不同行业领
域、不同规模、不同所有制形式
的各类经营主体走访调研、问需
解难，持续推动入户走访常态
化、政策支持专业化、涉税服务
精细化。税企双向互动更加畅
通，暖心助企氛围更加浓厚，纳
税人满意度进一步提升。

纾困解难更加高效

莱芜乐美工艺品有限公司
是一家从事传统木镜和现代装
饰镜生产销售的出口企业，产品
主要销往德国、英国等欧美地
区。企业拥有2项发明专利，17项
实用新型专利，3项外观设计专

利等，在全国木质镜框及工艺装
饰镜行业走在前列。

“这几年受市场因素影响，
原材料价格大幅上涨，公司的流
动资金一度出现短缺。好在去年
公司取得了一笔332万元的出口
退税款，这真是一场‘及时雨’啊，
有效盘活了我们的资金，帮助我
们保住了市场份额。”企业负责人
申乐进欣慰地说道。今年，莱芜乐
美工艺品有限公司在市场竞争中
继续稳步前进，销售收入一季度
比去年同期增长了10%以上。

据悉，莱芜区税务局依托税
收大数据建立企业动态观察机
制，结合税企交流群、上门服务
等方式，关注企业经营和涉税情
况，为企业提供纳税申报、政策
享受等方面的辅导和帮助，把优
质服务融入企业发展的全过程。
同时，强化企业点对点税收风险
个性化“体检”，对企业涉税异常
指标定向辅导，帮助企业更好了
解自身的涉税风险点，提升税法
遵从度。

下一步，莱芜区税务局将持
续聚焦办税缴费难点堵点，创新
工作方式，提升税收共治水平，
推动形成政策合力，用心履职
责、真心办实事，促进税费优惠
政策直达快享、落到实处、惠及
于民。

通讯员 张更新 田祎 吴会雨

为进一步满足老年人、外籍
来华人员等群体的支付便利化需
求，切实改善支付体验，优化支付
服务环境，农行莱芜分行深入贯
彻落实党中央、国务院决策部署
及人民银行要求，
切实承担主体职
责，扎实推进各项
工作落地见效。

加强适老化建
设。推进适老化设
施建设，强化网点
适老化服务硬件保
障，优化网点叫号
系统，提供绿色通
道，拓展超柜大字
版业务范围，打造
适老化服务标杆网
点，切实提升网点
适老化服务，提升
老年客户支付服务
便利性。

推广“零钱包”
服务。针对核心网
点及用现需求旺盛
的网点进行重点配
备。组织网点积极
对接社区、乡镇，走
访超市、出租车公
司等现金受理主
体，提供零钞预约
兑换或送零钞上门
服务，便利经营主
体进行备付找零。

加强对外支付
服务建设。通过相
关培训，明确境外
来华人员账户服务

“三不得”，全部网
点布放双语版《境
外来华人员支付服
务指南》，ATM机
支持外卡取现，同
时张贴外卡取现标
识。外币兑换网点
已完成了相关培
训，确保外币兑换
业务能够正常办
理。加强外卡受理
设施建设，积极推
进外币信用卡支付
宣传和培训工作，
完善外卡支付物料
分发，贴心印制外
卡受理标识，确保
覆盖重点商户。加
强内外卡支付业务培训，为商户
和收银员印制《外卡受理指南》，
提升受理水平，改善支付体验，促
进营商环境改善。

下一步，农行莱芜分行将继
续抓紧抓细抓实优化支付服务各
项工作，在服务高水平对外开放
的进程中展现更大作为，在践行

“金融为民”的道路上展现更强担
当，在全社会优化支付服务工作
中贡献更多更好的农行力量。

迷你丝绸路 乐游在寨里
莱芜区寨里镇2024桑蚕文化体验节开幕

亓玉飞 报道

陌上柔桑葚果美，大美寨里
蚕业兴。近日，莱芜区寨里镇
2024桑蚕文化体验节暨精品研
学线路发布仪式在寨里镇桑园
公社桑蚕文化园举行。

仪式上，寨里镇主要领导发
布了3条精品研学线路。寨里镇
历史底蕴深厚，文化资源丰富，
研学特色突出。近年来，寨里镇探
索打造以“文、产、学、研、游”为主
要内容的“农夫·桑蚕·有点田”特
色桑蚕文化品牌，让游客和孩子
们置身桑园中，沉浸式体验桑蚕
文化。今年，寨里镇将现有56个文
旅点位串点、连线、拓面，精心打造
了3条精品研学路线，为青少年研
学提供了更多的选择。

活动现场还举行了山东农
业大学与山东鲁宝特色农业科
技有限公司签约仪式，为“山东
农业大学科产教协同创新育人
山东莱芜蚕桑科技小院”揭牌，
并为山东农业大学等单位的专
家分别颁发科技小院专家聘书。
山东省百手齐家文化宣讲团团
长车承进分享了桑园特色的药
食染同源知识。

山东农业大学研究生工作
委员会书记刘承磊表示，学校与
鲁宝公司共建科技小院，联合培
养专业学位研究生，既符合人才
培养要求，也是深化产学研融合
发展、多方合作共赢的实事、好
事。合作双方将以科技小院为舞
台，紧扣人才培养目标，在生产
一线研究解决问题，服务农业生
产，培养更多知农爱农新型人
才，在乡村振兴的大舞台上建功

立业，为加快推进农业农村现代
化贡献智慧和力量。

仪式上，大家还共同观看了
寨里镇《何以寨里》，莱芜区有关
领导、山东鲁宝特色农业科技公
司相关负责人分别致辞，与会领
导共同为寨里镇2024桑蚕文化
体验节启幕。仪式结束后，与会
人员参观了非遗&乡村好物蚕
场市集、非遗扎染及采摘体验
区、桑蚕文化研学体验区等。

此次寨里镇2024桑蚕文化
体验节以“迷你丝绸路·乐游在寨
里”为主题，除举办寨里镇2024桑
蚕文化体验节暨精品研学线路发
布仪式外，还设置了丝绸文化非
遗扎染体验区、桑蚕文化研学体
验区、非遗&乡村好物蚕场市集等
4个功能区，进一步提高寨里红色
研学知名度，传承红色精神，推广
桑蚕文化，邀请广大游客沉浸式
体验寨里镇的人文风情。
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近年来，税务部门持续推出系列税费优惠政策，为企业纾困
解难，助稳经济发展大盘。国家税务总局济南市莱芜区税务局着
力完善协作机制、深入走访问需、强化数据赋能，推动各项税费
优惠政策落实落细，为经济高质量发展贡献税务力量。

莱芜区寨里镇2024桑蚕文化体验节开幕。
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