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青岛首批快递无人车正式上路
主要用于从网点到快递小哥之间接驳，目前还无法完全替代上门派送

记者 孟杰 通讯员 李群杰
济南报道

近日，济南市住房和城乡建
设局联合8个部门印发《济南市
住宅小区电动自行车充电设施
和停放场所建设管理指导意
见》，提出争取在2025年年底前，
住宅小区电动自行车充电端口
与电动自行车保有量的比例达
到1 :3，将对符合条件的既有住
宅小区电动车充电桩和停车棚
建设给予补贴，并明确电动自行
车充电执行民用生活用电价格
标准。

据悉，济南是全国开
展电动自行车安全隐患
全链条整治行动以来，首
个针对推进既有小区增
设电动自行车停放充电
设施制定规范性文件，并
对设施建设给予政府资
金补贴的城市。

充分利用空间资源
明年底前

符合条件可享补贴

《指导意见》称，新
建住宅小区要按照相关
规定配建非机动车标准
车位，一并设置车棚等
遮阳遮雨设施及电动自
行车充电设施；既有住
宅小区则根据空间资源
情况“能建尽建”，在征
求业主意见的基础上，
可充分利用小区内公共
用地或原有非机动车停
放场所建设，也可充分
利用小区道路或改造绿
地建设充电桩和遮风挡
雨设施，也可在小区内
楼旁、墙边等处建设符
合安全规定的简易充电
设施。机关、团体、企业、
事业单位有条件的可在
单位院内利用现有场地
按照标准建设充电设施
和停放场所，提倡“满电
回家”。

按照“谁投资、谁受
益”原则，采取补贴方式，
鼓励多方参与电动自行
车充电设施和停放场所
建设。文件印发之日起至
2025年12月31日，在既有
住宅小区建设8个端口以
上的电动自行车充电桩
给予600元/个的建设补
贴，停车棚按照60元/平
方米给予补贴，鼓励电动
自行车充电设施建设运
营企业为充电设施、附属设备购
买保险和为充电居民购买单次
充电险。

执行居民用电标准
建设运营企业
不得随意涨价

《指导意见》明确，住宅小区
电动自行车充电设施用电价格
标准执行山东省居民合表用户
电价（现行标准为每千瓦时
0 . 555元），充电电量单独计量，

充电设施建设运营企业不得擅
自提高供电价格。

住宅小区已经实行“一户一
表”的，电网企业应建立电动自
行车充电设施建设用电手续办
理绿色通道，简化办理流程，提
供技术支持，逐步实现已安装的
设施全部由电网企业直接供电，
减少中间环节。住宅小区未完成

“一户一表”改造，由非电网供电
主体供电的，电网企业会同街道

（镇）或村（居）民委员会协调供
电方按照相应电压等级居民用
电价格向电动自行车充电设施

建设运营企业收取电费，
并尽快推动按照我市住
宅小区“一户一表”改造
政策完成直供电改造。

规范充电收费价格
方面，《指导意见》指出，
电网企业指导建设运营
企业积极申请分时电价
政策，引导居民在波谷时
段充电，最大限度降低用
电费用。指导意见施行后
建设的充电设施由街

（镇）、村（居）民委员会在
征求业主意见后，与建设
运营企业签订协议，充电
电费和服务费应分别标
示、分别计价。指导意见
实施以前建设使用的充
电设施尽快完成升级改
造，原则上自2025年1月1
日起全面实现充电电量
单独计量。

建设运营企业应在
充电场所显著位置公示
企业名称、24小时服务电
话，并按照明码标价有关
规定，单次充电结束后，
建设运营企业应当通过
微信公众号、小程序等方
式，向用户推送计费模
式、充电时长、收费金额
等信息。

推行数字化管理
规范住宅小区

电动自行车使用

《指导意见》提出，济
南将探索建立全市电动
自行车充电监管平台，实
时监测全市电动自行车
充电状态，通过对建设运
营企业充电设施的数据
接入，监控其运营和服务
行为，实现全部充电设施
可视化、可管控。

住宅小区管理单位
和物业服务企业应加强
住宅小区电动自行车停

放管理，引导居民使用充电设施
为电动自行车充电。

为有效阻止电动自行车进
楼停放、充电，《指导意见》还提
出，村（居）民委员会和物业服
务企业推动居民小区5G+电梯
智慧梯控系统或其他电梯智能
阻止系统建设，积极扩大安装
的覆盖面，有效阻止电动自行
车进楼停放、充电。鼓励多层住
宅楼道内增设监控系统，重点
监控电动车蓄电池入户充电行
为。

文/片 赵波 李自强
青岛报道

复杂路况下
自主导航、规避障碍

8月1日上午，在青岛市高
新区智力岛路1号创业大厦门
口，10辆快递无人车整装待发。

记者注意到，此次上路运
行的快递无人车共两种车型。
两款车都是白色车身，其中一
车体标有圆通的字样，另一款
车身印有“顺丰”的LOGO，但
圆通的快递无人车个头和体形
明显比顺丰的要大一号。

记者在一辆顺丰快递无人
车旁看到，从车的一侧掀开车
厢门，是整个的空旷货厢，里面
没有方向盘等驾驶设施，快递
物品都可以放在货厢里。每当
完成任务或在执行任务过程
中，依据出现的情况，车子还能
发出“无人车已到达，请快卸
货，辛苦了！”“顺丰无人车祝大
家心想事成，一帆风顺！”“哥哥
姐姐们请让让我吧！”等各种提
示音。

8月1日上午9时30分左右，
随着一声“青岛市智能网联汽
车道路测试——— 快递无人车配
送启动”的指令，快递无人车鱼
贯而出，正式在高新区的市政
道路上运行。

记者注意到，这批快递无
人车接到指令后可以自动导
航，在路口实现转弯，也能识别
红绿灯和一些不同路况。比如
有人出现在快递无人车前时，
车子会自动停车。

据了解，顺丰的快递无人车
是由新石器公司制造。新石器公
共事业部公共事务总经理程飞
介绍，该类车型采用了先进的自
动驾驶技术，搭载了360度感应
设备和高清摄像头，能够实时检
测周围环境，确保行驶安全。车
辆内置高精度定位系统和智能
决策系统，能够在复杂路况下自
主导航、规避障碍，并具备红绿
灯识别能力。“无人车还配备了
多重安全保障系统，包括紧急制
动、远程监控和商业保险等，确

保在紧急情况下能够迅速响应
并妥善处理。”

程飞介绍，目前新石器无
人车已实现全天候、全工况及
各类气候、天气环境下的完全
自动驾驶能力，在全国多个城
市实现规模化应用，累计交付
部署无人车超2000台。

每车日均最多
可送千件快递

青岛顺丰的工作人员介
绍，早在三年前，青岛顺丰便投
放了多辆无人车在数家高校封
闭道路上测试运营。经过不断
优化和升级，无人车早已达到
城市道路运行标准。一个多月
前，青岛顺丰经批准，投放了十
辆无人车在市区多个区域开展
快递接驳试运营服务，目前试
运营结束，正式上路运营。除了
第一批，第二批30辆快递无人
车的手续也在审批中，未来青
岛顺丰将持续投入200辆，覆盖
全青岛。

“无人车最大载货容积大
概是3个立方米，载重大概能达
到500公斤。这批‘无人车’设计
时速可达60公里每小时，满电
状态下续航可达100公里。而且
在宽度仅为1 . 5米的窄道，车辆
也能灵活通行。每辆无人车预
计每天可完成4至6趟投递任
务，配送快递量可达600件至
1000件。”青岛顺丰营运负责人
姜鹏介绍。

据介绍，经过三年的运营
测试，青岛顺丰的无人车除了
在校园进行派送外，在青岛道
路上的无人车主要用于中转场
与网点、网点与小哥区域的接
驳，并不能完全替代快递小哥。

“无人车可以全天24小时随时
完成接驳任务，完全可以满足
我们各区域之间的接驳需求。
并且它是电动的，更加环保，不
仅可以有效降低交通事故率，
还能减少碳排放。”

姜鹏表示，“根据过去一个
多月的统计，现在这十辆无人
车在接驳的时效上均有较大幅
度提升，在接驳成本上降低了
60％。”姜鹏说，除日常运营提

升效率之外，无人车在“618”和
“双11”等快递高峰期将发挥突
出作用。“在快递高峰期，无人
车可以24小时内任何时间点往
返于网点与小哥之间，满足第
一时间的派件需求，大幅度缩
减末端派送时长。”

青岛开放121条道路
用于智能网联汽车路测

7月4日，青岛市智能网联汽
车道路测试与示范应用联席工
作小组发布了《关于公布青岛市
智能网联汽车开放测试道路目
录（2024年第一批）的通知》，青岛
在市南区、市北区等八个区（市）
共开放了121条道路用于包括无
人驾驶汽车在内的智能网联汽
车“路测”，涉及香港中路、东海
中路、同安路、铜川路等车流量
较大的道路，其中部分道路仅开
放特定路段。

根据该通知，相关主体可
根据需求从本目录中选取合适
道路，向市智能网联汽车道路
测试与示范应用联席工作小组
申请开展相关活动，进行相关
活动的智能网联车辆应当取得
临时行驶车号牌或车辆编码，
并在指定的道路进行测试。

“这些用于路测道路的设
置都是根据企业的需求，后续
还会根据企业的需求，不断加
大道路的开放力度。”青岛市工
业和信息化局交通装备产业处
处长卢云峰介绍，“此次快递无
人车放在高新区，也是因为高
新区代表了高新技术的一个方
向，另外高新区车辆相对于主
城区车辆也较少，不会给交通
带来压力。”

卢云峰表示，这个快递无
人车不会替代快递小哥。因为
它只是从事快递转运，从快递
的上一级节点到菜鸟驿站，实
现的是从中转场与网点、网点
与小哥区域的接驳。青岛针对
无人驾驶载客汽车正在积极进
行研判，目前还没有引进的计
划，下一步青岛将根据企业需
求，加快快递无人车牌照的审
批，助力物流企业提高效率，实
现降本增效。
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在经过一
个多月的开放
道路试运营之
后，8月1日，青
岛首批获得道
路测试牌照的
无人驾驶快递
车正式上路。
该批快递无人
车共10辆，主
要用于中转场
与网点、网点
与小哥区域的
接驳，是快递
小 哥 的 好 帮
手，可以帮助
物流企业降低
40%—60%的
物流成本，但
并不能完全替
代快递小哥的
上门派送。

一辆正式上路运行的顺丰快递无人车。
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