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中国市场费率维持在30%和15%高位，是全球最高水平

“苹果税”纷争升级，苹果与腾讯再起风波
所谓“苹果税”，直观地说就是苹果

向系统中的分发应用程序软件服务商收
取的佣金费用，因为其是交易抽成性质，
因此也被业内俗称为“苹果税”。一般而
言，抽成比例为数字内容消费的15%至
30%。当然，安卓系统也同样有类似的设
置，只不过安卓因为其系统的开放性，有
很多途径和手段绕开安卓
税，而iOS系统相对封闭，
这也使得“苹果税”成了众
矢之的。

近年来，“苹果税”在
全球多个地方都饱受诟
病，引发大量开发者和用
户的不满。苹果公司在欧
盟、美国、日韩等多地更是
遭遇了政府起诉或调查。
比如欧盟今年上半年就给
苹果公司开出了18 . 4亿
欧元（约合人民币142亿
元）的罚单。为了不再被
罚，苹果公司在欧盟地区
做出一系列调整，其中包
括大幅下调“苹果税”，在
欧盟《数字市场法案》要求
下，“苹果税”抽成比例从
原 来 向 开 发 者 抽 取 的
30%、15%两档，分别下调
至17%、10%。

事实上，“苹果税”在全
球各地也并非统一的标准，
而是因当地情况而各有浮
动。但“苹果税”在中国地区
的税率处于全球高水平，这
也使得许多开发者和用户
感到不满。而现在基础性应
用微信也可能会受到“苹果
税”的影响，无疑就激化了
这种矛盾。

应该看到，“苹果税”
的产生和蔓延与苹果近年
来本身的创新乏力有直接
关系。苹果一直被认为错
失了本轮AI风口，今年年
初，其市值之王的位置更
是一举被老对手微软所超
越，这使得苹果更加需要
寻找新的利润增长点来向
资本市场讲述新的可能
性，而毫无疑问，基于苹果
生态的强制性的苹果税，
就是最好不过的故事———
它意味着极为稳定的收
入，以及源源不断的现金
流。

尽管存在反对的声音，但从当前阶
段的苹果公司来看，作为苹果全球最大
的市场之一，在中国市场继续加码“苹果
税”的可能性还是不小。“苹果税”是否合
理，当然值得讨论，但我们也应该看到另
一个问题：如果大量用户的数字应用生态
依然十分依赖苹果的硬件基础设施，那么
本质上用户层面就缺少了议价的底气。可
见“苹果税”的争议背后，还是消费生态的
话语权之争。

目前来看，苹果生态仍然拥有安全、
流畅、可信赖等诸多优势，而为了维持这
一生态的运转，苹果本身也确实需要付
出相比于安卓更多的研发投入。由此可
见，要解决“苹果税”的问题，答案还是更
充分的竞争。

可以想见，“苹果税”的不断增加必
然会激励更多竞争对手奋起直追，这也
恰恰正是开放创新的魅力所在。基于市
场视角来看，用户非常需要一个同样可
信赖，又能保持开放的生态体系来与苹
果竞速。也只有感受到市场的压力，才能
真正令苹果放下身段。 据澎湃新闻

7年前曾上演相似剧情

事实上，苹果和腾讯因为“苹果税”的
问题早已争执多年。2017年4月19日和20
日，微信团队连续两天通过其公众号“微
信派”连发两篇推送，分别是《遗憾通知》
和《再次通知》，都与关闭iOS版微信公众
平台赞赏功能相关。对于关闭的原因，微
信方面当时表示，“2016年6月13日，苹果
更新了3 . 1 . 1条款，更严格要求App不得
包含指引客户使用非IAP（In-App Pur-
chase，应用内购买）机制进行购买的按
钮、外部链接或其他行动号召用语。经过
与苹果方面长期沟通协调，最终，我们遗
憾地选择对iOS版微信赞赏功能进行了当
前调整。”自此，苹果与腾讯因“苹果税”起
争执的情况正式高调地公之于众。

对于“苹果税”，苹果的用户可能或多或
少都了解。例如，如果往一个App中充值10块
钱，安卓用户得到的就是10块钱，而苹果用
户只能得到7块，这其中少了的3块钱，就是
所谓的“苹果税”。苹果公司规定，每当用户
充值付费交易的时候，开发者都需要向苹果
公司支付三成服务费用。这个行为，已经让
很多企业不满，毕竟一下子被白拿走了这么
多，任谁也不可能开心。

这一次苹果和腾讯的“互撕”，据业内
人士透露，很大程度剑指目前蓬勃发展的
小游戏市场。在小游戏市场，开发者通过
各种方式，绕过苹果支付系统和“苹果
税”，已经成为业内惯例。例如在微信小游
戏中，用户可以通过游戏自带的客服中心
入口，进入客服会话页面进行充值，从而
绕过苹果自带的支付系统。有消息称，
2024年上半年，微信小游戏赚了120多亿
元，所以苹果很眼红，想分一杯羹。

双方回应传言：目前还不确定

对于最近苹果与腾讯的纷争，腾讯管理
层在近期的财报电话会中表示，大家对目前
情况的本质有一些误解，那就是目前腾讯并
没有通过内购（绕开支付）对iOS上的小游戏
进行商业化，相关讨论正在进行中。

此外，有媒体记者就最近流传的微信可
能不支持iPhone 16一事致电了腾讯和苹果
的官方热线，腾讯公司工作人员称：“暂时没
有接收到这个消息。”苹果中国区技术顾问
则表示，第三方言论关于iOS系统或者苹果
设备能否再使用微信，包括微信后续能否在
苹果应用商店继续上架和下载，需要由苹果
公司和腾讯之间沟通和探讨，才能确定之后

的情况。该技术顾问提到，在苹果商店上架
软件，可能需要开发者向苹果公司支付一定
费用，才可以上架或下载。

“App开发者在苹果应用商店上架软件，
当软件达到一定下载量后，后续只要有用户
下载一次这个软件，开发者就得向苹果支付
一定费用。”苹果中国区技术顾问表示，目
前，苹果正在与腾讯积极沟通，微信作为一
个比较大众的软件，双方也都会为了自己相
应的效益做出一定处理，所以暂时不用担
心。“大家关心的以后微信还能不能下载使
用，也需要等官方发出的提示为准，我们对
第三方消息没有办法做任何评判，上述解释
也仅供参考。”该技术顾问说。

“苹果税”引发全球反垄断浪潮

据第三方数据统计机构Sensor tower统
计，“苹果税”在2023年全球大约收入223 . 4
亿美元，折合人民币1608亿元，在中国的这
一数字更是超过了400亿元。

在苹果最新发布的财报中，虽然服务
业收入创下历史新高，但今年以来，从欧
盟到美国市场，因“苹果税”引发的争议却
从未停止。

作为全球最具影响力的科技巨头之
一，苹果公司近年来因其“苹果税”政策备
受争议，不仅在中国面临消费者起诉，还
在欧盟遭遇天价罚单。这一系列事件折射
出科技巨头在全球范围内面临的反垄断
压力，也引发了人们对数字经济时代市场
公平的深度思考。

“苹果税”作为苹果公司重要的收入来
源，长期以来备受争议。据相关统计，2023年

“苹果税”在全球共收入约223 .4亿美元。然
而，这一高额收入背后隐藏的垄断行为正受
到全球范围内的挑战。今年上半年，欧盟因
苹果公司在流媒体音乐业务中存在垄断行
为，向其开出了18 .4亿欧元的天价罚单。这
一罚单不仅是对苹果公司的警告，更是全球
科技行业反垄断趋势的缩影。

在全球反垄断浪潮中，中国市场似乎
成为苹果公司的“最后堡垒”。尽管欧盟、
美国、韩国等地区的“苹果税”费率已有所
下调，中国市场的费率仍维持在30%和
15%的高位，是全球的最高水平。这种区
别对待引发了中国消费者的不满。2021
年，上海苹果用户金某起诉苹果公司滥用
市场支配地位，成为中国首例由消费者控
诉苹果垄断行为的案件。虽然一审判决驳
回了原告的诉求，但这一案件无疑为中国
市场的反垄断行动开启了先河。

随着iPhone 16系列的即将发布，苹果公
司是否会调整其在中国市场的策略成为人
们关注的焦点。微信作为中国最大的社交平
台，如果真的无法在新款iPhone上使用，无疑
会对苹果在中国市场的地位造成巨大冲击。
这再次凸显了科技巨头在全球化背景下如
何平衡各地区利益的难题。

在这场全球范围内的反垄断浪潮中，
苹果公司的每一步举动都牵动着全球消
费者的神经。无论是“苹果税”政策的调
整，还是对微信等本土应用的支持，都将
直接影响苹果公司在各个市场的未来。作
为行业巨头，苹果公司如何在维护自身利
益和满足各地监管要求之间找到平衡，将
是其未来发展的关键。

综合每日经济新闻、北京商报、新京报
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近日，苹果与腾讯
再起风波。

9月2日，有传言称
微信可能不支持iPhone
16。此外，iPhone一旦升
级到iOS18 . 2系统，用
户将无法使用微信。这
则传言的流出，与苹果
和腾讯的“苹果税”纷
争升级有关。据报道，
近期，苹果公司正在加
大对腾讯等公司的施
压力度，要求这些公司
配合封堵微信等App中
的支付漏洞。

今年3月，苹果曾在一份新闻稿中指出，
绝大多数开发者（约86%）从未需要向苹果
支付费用。苹果表示，专门通过广告赚钱、对
用户免费、销售实体商品(包括叫车和送餐
服务)的App，苹果对此不会收取费用，只有
使用苹果安全的App内购买系统，在App内
购买数字商品和服务才会要求收取费用。在
年度订阅第一年，索取收入分成为30%，此
后几年收入分成降至15%。

尽管强调分成收入减少，但值得注意
的是，“苹果税”已经成为苹果总营收中的
重要贡献者，并且全球开发者在不同地区
因“选项”的不同，需要缴纳的苹果税额度
也并不一样。

记者根据公开资料统计了当前各个地
区对于“苹果税”的收费标准，发现中国市场
目前是苹果前三大营收来源地区中，唯一一
个没有提供“其他费率”选项的国家。

具体来看，苹果对于中国“标准企业”的
税率为30%，而小型企业的税率为15%。美国
地区，针对外链销售数字产品的开发者，两
项数据分为27%和12%。欧洲地区，如果加入
新的业务条款则为17%和10%，如果开发者
使用App Store费用处理则需要加上3%。

值得注意的是，目前国内需交“苹果
税”的主要对象为游戏、直播平台这些以
提供虚拟服务为主的应用开发商，对应的
虚拟商品包括游戏道具、直播打赏等。一
名游戏厂商运营人员告诉记者，苹果抽成
主要通过在支付时抽成，只要用户为游戏
付费就要被苹果抽走三成。

3月，微软、Meta、X和Match Group四家
科技巨头更是联名向法院递交文件，表示苹
果公司“明显违反”了此前法院的禁令，故意
规避禁令精神，难以引导消费者以更便宜的
方式为数字内容付费。

国内游戏厂商对渠道偏高的分成比例此
前也有不满，但从公开信息看，渠道商没有明
显退让。游戏厂商则在寻找应用商城之外的
其他渠道，证明内容在手机渠道外取得成功
的可能，以此增强与渠道商谈判的筹码。

比如，游戏厂商近年尝试绕过安卓厂
商并压低抽成比例。2020年，米哈游《原
神》、莉莉丝《万国觉醒》曾绕过多个安卓
传统渠道上线，随后游戏取得成功。2023
年以来，不上安卓渠道的游戏还包括网易

《全明星街球派对》等。
但对于生态封闭的苹果，游戏厂商几乎

没有太多的办法。
2023年8月，米哈游曾两次绕开苹果支

付，以业内称为“切支付”的方式在其他平台
设置支付入口，以避开“苹果税”，但不到一
个月，iOS的“切支付”入口就下架了。

据第一财经

葛相关链接

国内“苹果税”主要来自游戏道具和直播打赏等
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