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部门联动，统筹谋划
绘制工伤预防宏伟蓝图

部门联动，共同推进培训工
作。济南市人社局作为工伤预防
工作牵头部门，积极会同各行业
主管部门立足全市工伤预防重点
共同梳理企业数据，结合企业需
求建立重点行业企业人员台账，
制定科学合理的工伤预防培训方
案，对于提升全市职工安全意识、
有效防控工伤风险、保障广大劳
动者健康权益以及促进安全生产
等方面具有极其重要的意义。

科学规划，工伤预防常态化。
2024年济南市在工伤预防培训工
作中，摒弃了以往的集中培训模
式，采取全年常态化培训的方式。
这一转变有效增强了培训的针对
性，使员工能够持续接受工伤预
防教育，形成长期的安全意识。根
据企业的生产周期和员工的学习
需求，合理安排培训时间，确保培
训活动与企业生产活动相协调，
缓解了工学矛盾。

精细划分，制定个性化方案。
针对行业多样、生产形式复杂的
现状，针对危化、矿山、冶金、建
材、机械制造、建筑施工、交通运
输等重点行业重点人群，充分掌
握不同类型人员需求，分别制定
实施方案，委托专业培训机构进
行培训。确保了培训内容的针对
性和实效性，使培训更加贴近企
业的实际需求。

针对危险化学品企业，济南
市人社局与应急管理局联合制定
了专项实施方案。该方案不仅涵
盖了危险化学品的基础知识、安
全操作规程等内容，还特别强调
了应急处置和事故救援等方面的
培训。通过这一方案的实施，危险
化学品企业的员工对危险化学品
的认知更加深入，对安全操作规
程的掌握更加熟练，应急处置能
力也得到了显著提升。

针对建筑施工企业的特点，
推出“工伤预防在线报名”系统，
该系统的培训预约功能实现了按
需编班，极大地便利了企业的培
训安排。企业可以根据自身实际
和员工培训计划，灵活选择培训
时间和内容，通过系统完成预约
报名。这一功能的加入，不仅简化
了传统的报名流程，避免了繁琐
的线下操作，还显著提高了报名
效率，使得企业能够更快速、更便
捷地参与到工伤预防培训中来。

术业专攻、稳步推进
打造工伤预防知识盛宴

工伤预防培训的高效执行离
不开专业的培训承办机构。济南
市人社局采取公开招标的方式确
定工伤预防培训服务机构，在培
训执行过程中，进一步明确各个
行业的培训重点和要求。培训机

构结合各自行业特点和企业需
求，以其专业的素养和创新的思
维，制定详细的培训计划。同时，
在培训过程中，各培训机构进一
步加强了沟通协调，确保了培训
活动的顺利进行。

各培训服务机构在培训内容
上也进行了丰富和创新。他们不仅
涵盖了工伤预防的基础知识、法律
法规等内容，还特别强调了实操演
练和应急处理等实用环节。通过实
操演练和应急处理等环节的设置，
使员工能够在模拟真实场景的情
况下学习和掌握工伤预防技能，提
高了培训的实效性。

机械制造企业的培训中，来
自长沙的工伤预防专业团队走进

生产车间进行现场教学，不仅设
置了机械安全操作规程、设备维
护保养、个人防护用品使用等实
操课程，还通过现场辨识安全隐
患，手把手教会一线员工如何规
范操作。通过互动沉浸式体验培
训教学，员工对机械安全操作规
程有了更加深入的了解和认识，
工伤预防能力也得到了显著提
升。

今年活动启动以来，负责交
通运输领域培训的服务机构，结
合多年的培训经验，进一步细化
培训内容，准备了定制化体验式
安全培训课程，通过模拟触电体
验、结绳自救体验、心肺复苏体
验、AED使用体验、成人海姆立

克急救教学、气道梗阻急救教学
等多个体验模块，模拟真实情境
或实际操作，来帮助一线企业职
工普及工伤预防知识、提升应急
处置技能、强化安全意识，让员工
通过专业的体验培训，学到安全

“真功夫”。
在培训形式上，各培训机构

也进行了创新尝试。他们采用了
线上+线下相结合的方式，既保
证了培训的灵活性，又提高了培
训效果。让企业员工可以随时随
地学习工伤预防知识。同时，各培
训机构在人社局的统筹安排下，
共享驻济工伤预防体验培训中
心、实训基地、户外体验车以及一
些随时可携带的户外体验装置，
共同开展工伤预防培训项目，通
过组织线下实操演练和互动交流
活动，让企业职工在参与培训之
余学以致用。

为确保培训质量，济南市人
社局实施了一系列监管措施。首
先，强化考勤管理，要求培训机构
采用电子签到系统，每日上报学
员出勤情况，以便实时监控。其
次，注重学习进度跟踪，培训机构
需为学员制定个性化学习计划，
并通过多种评价方式全面评估学
习效果。此外，引入第三方权威审
计机构，对培训活动效果、师资资
质、设施完备性、课程吻合度及学
员满意度进行全面审计监察，确
保培训活动规范有序。

积极响应、热烈如潮
共绘安全发展新篇章

在工伤预防的征程中，企业
是不可或缺的生力军。齐鲁制药
有限公司作为工伤预防的先行
者，以实际行动诠释了“安全第
一，生命至上”的崇高理念。他们
不仅加强了内部宣传，更将安全
培训作为企业文化的重要组成部
分，让每一位职工都成为安全的
守护者。

济南市工伤预防培训工作的

成效得到了企业的广泛认可和热
烈反响。许多企业在接受培训后，
不仅提升了员工的工伤预防意识
和能力，还有效降低了工伤事故
的发生率。济南市人社局委托的
第三方培训企业——— 安诚安全、
长沙研泽等培训机构已收到来自
山东交运旅游集团有限公司、山
东力诺制药有限公司等多家企业
的感谢信和锦旗，是对人社局的
暖心服务和助企培训举措的认
可，更是对培训机构务实专业培
训课程的点赞。

来自山东交运旅游集团的于
淑敏在培训后表示，济南市人社
局邀请的工伤预防专家从理论知
识的深入浅出讲解，到实操技能
的精准指导，每一个环节都很用
心，这种理论与实践相结合的教
学方式，极大地增强了企业员工
的安全素养和应对突发事件的能
力。

齐鲁制药、桑乐太阳能等多
家公司则多次致电咨询工伤预防
及安全生产长期培训合作事宜。

济南市某机械制造企业在接
受培训后，不仅员工的工伤预防
意识和能力得到了显著提升，还
实现了连续数月无工伤事故发生
的佳绩。该企业负责人表示，通过
参加工伤预防培训活动，企业员
工对机械安全操作规程有了更加
深入的了解和认识，设备维护保
养技能也得到了显著提升。这不
仅降低了工伤事故的发生率，还
提高了他们的生产效率和质量。

同时，企业对工伤预防培训
的期待也日益增强。他们希望培
训机构能够继续结合行业特点及
企业实际培训需求，制定更加贴
近实际、更具针对性的培训方案。
同时，他们也希望培训机构能够
继续采用理论与实操相结合的方
式，让员工在掌握理论知识的同
时，也能通过实操演练提升应对
工伤事故的能力。

济南市城市发展集团投资开
发公司保障性住房项目相关负责
人表示，非常期待能够继续参加
工伤预防培训活动。通过培训活
动的学习和实践，企业员工对建
筑施工安全有了更加深入的了解
和认识。他们希望未来能够有更
多的实操环节和应急处理演练等
环节的设置，让员工能够在实践
中学习和掌握更多的工伤预防技
能。

济南市人社局工伤保险处相
关负责人介绍，经过持续的工伤
预防培训，济南市工伤事故发生
率连续多年保持在3‰以下，远低
于全省平均水平。下一步，济南市
将继续加强与各业务主管部门的
联动协作，积极探索新的培训模
式和方法，充分利用互联网、大数
据等现代信息技术手段，推动工
伤预防培训工作的智能化、精准
化和高效化，不断提升工伤预防
培训工作的水平和质量，为构建
安全、和谐、稳定的社会环境贡献
力量。

共筑安全生产坚固防线

济南市工伤预防培训成效显著 全年培训惠及29400余人

工伤预防是保障劳动者生命安全与健康的关键防线，也是企业稳定发展、社会和谐进步的重要基石。2024年，
济南市共开展工伤预防培训项目366场，累计培训人数达29400余人，覆盖危化、矿山、冶金、建材、机械制造、建筑
施工、交通运输等重点行业领域。在济南市人力资源和社会保障局的精心规划和各行业主管部门的协同配合下高
效推进，各专业培训承办机构和企业共同努力，济南市工伤预防培训工作取得了瞩目成效，为全市高质量发展注
入了强劲动力。

2024年济南市工伤预防培训活动现场。

2024年济南市工伤预防培训活动现场。

2024年济南市工伤预防培训活动现场。
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