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一元还包邮，难道是“赔本赚吆喝”
其实，网购商品低价包邮背后是满满的“策略”

记者 孙佳琪 济南报道

“走过路过，不要错过”，不少
消费者感慨，现在电商平台的1元
包邮、3元包邮、9块9包邮真是太
便宜了！

只要花1块钱，就可以买到一
包卸妆湿巾、十个发圈、一瓶娃哈
哈AD钙奶，甚至可以买到50个创
可贴、一个质量还不错的塑料洗
脸盆……足不出户、动动手指就
能买到这些极其低价又实用的东
西，不少人好奇：1块钱，可能连快
递费都不够，这些商家到底是怎
么赚钱的？在商言商，他们总不能
赔本赚吆喝吧？

“钩子产品”，低价引流

记者发现，现在淘宝和拼
多多都有3元3件专区，京东和
拼多多也设置了 9 块 9 特卖专
场。说是9块9，专区里不乏单价
低至一两元的商品。记者下单
购买后发现，这些物品不只是
价格低廉，而且包邮到家。这其
中包括商品的成本费、运费、平
台运营及广告费，商家到底是
靠什么赚钱的？

业内人士称，这些商品大多
以零售小物品为主，成本价格极
低。像垃圾袋、棉签等小商品，成
本可以低至几毛甚至几分钱。这
些商品作为1元包邮的“钩子产
品”，可吸引用户进入店铺，增加
其他高利润商品的曝光机会。

对此，记者询问了不少消费
者，大家普遍表示：“每次选购怎
么可能只买1件？买少了都会觉得

‘吃亏’了。”
也就是说，1元包邮的商品，

其实是被当成引流工具，吸引消
费者进入店铺后，商家会通过推
荐其他高利润商品来实现盈利。

通过这种方式，一方面能提
升店铺知名度，带动其他商品销
售；另一方面，通过低价商品吸引
的用户流量，商家可转化为广告
展示位或参与平台活动(如直播
带货)，间接盈利；而且平台对高
销量店铺给予流量倾斜或是佣金
返利，低价商品可快速提升销量
和排名，从而获得更多流量，一定
程度上节省了商家向平台投放广
告的成本。

总而言之，这1块钱的东西，
商家薄利多销，获得了销量和好
评、节省了广告成本、得到了平台
补贴，可谓一举多得。

快递包月，压缩成本

通过薄利多销，商品的单件
成本下来了，也顺便赚了一波平
台补贴，那运费问题怎么解决？

业内人士介绍，在我国，对大
多数日常商品来说，基本上都是
按快递重量来收费。省内寄快递，
物品重量不足1kg，通常收费8
元；拿中通快递举例，省内件1kg
以内大概收10元；省外件1kg以
内收费是12元到15元。

当然，这是个人单件邮寄快
递的费用。电商平台的商家和快
递公司，一般都有月包、年包合
作，以量取胜。

记者在采访时，拼多多平台
一商家告诉记者：在开店时需要
先注册公司，有了企业资质，就可
以和快递公司签合同，如果快递
量一天能有几百单，客单价十几
块钱、重量不超过1kg的商品，一
单快递费就可以低至两元钱。如
果每天发货量大，快递费还可以
更低。

还有一些商家与快递公司或
第三方物流合作，采用包月或包
量的方式支付快递费。例如，按月
支付固定费用，不限制发货量，从
而大大降低了快递成本。

除此之外，很多电商平台为
了吸引商家入驻和消费者购买，
会对快递费进行补贴。例如，拼多

多等平台会根据商家的销售额，
提供一定补贴，可以是返利，也可
以是直接减免快递费。

工厂直卖，打包发货

为进一步减少快递费用等运
营成本，各大电商平台还纷纷开
起自己的“工厂店”。

什么是工厂店？业内人士解
释，像淘工厂，也叫天天特卖工厂
店，跟天猫超市、京东自营、京东
工厂直卖相似，属于阿里官方自
营的天猫店，商家作为供应商入
驻，由阿里小二直接运营。这些工
厂店直接对接消费者，减少了大
量中间环节，既能降低成本、提高
效率，还能根据销量定产，减少了
库存压力。

在淘宝“3元3件”专区，记者
下单后发现，所购买的10件“1元
商品”，发货地址均为浙江金华的
淘工厂官方仓，通过询问客服，记
者了解到，10件商品都将放在一
个包裹中，由中通快递发货至消
费者手中。这样一来，10件货品一
个包裹，自然更加节省成本。京东

“5元5件”运营逻辑也与之类似，
均由京东京喜自营和京东的工厂
直卖统一发货。

如此一来，电商平台通过多
种策略和合作模式，对工厂渠道
和商家进行整合，实现商家和平
台的双赢。

陈晨 胡玲玲 实习生 马华君
王娅琪 济南报道

iPhone 16e首发
搭载苹果自研5G基带

2月21日上午，齐鲁晚报·齐
鲁壹点记者来到济南市历下区
泉城路附近的一家苹果专卖店，
不少消费者正在店内挑选产品。

记者注意到，iPhone SE系
列产品仍在销售。先前，苹果曾
推出有“廉价机”之称的SE系列。
作为SE系列的“接班人”，iPhone
16e与SE系列手机一样，具有价
格偏低的优势。在iPhone 16e发
布前，就曾有爆料称，这款产品
为iPhone SE4。

据苹果官网发布的信息，
iPhone 16e安装有与iPhone 16
同款的A18处理器，内置苹果自
研的5G基带芯片，配备单颗4800
万像素的后置摄像头，存储有
128GB、256GB、512GB三种，售
价分别为4499元、5499元和7499
元。如果叠加“国补”，这款手机
的最低售价预计为3999元。

有数据显示，从 2 月 2 0 日
iPhone 16e发布到21日晚预售
前，某平台的预约人数超过30万。
但预售开始后，截至2月24日中
午，其官网仍可预订。

这跟以往iPhone系列基本在
预售一天内就会抢完第一批的

情况，大相径庭。
Canalys研究分析师钟晓磊

告诉齐鲁晚报·齐鲁壹点记者，
iPhone 16e的亮点是首次搭载自
研的5G基带芯片C1，有望提升
iPhone在信号上的表现，未来或
逐步将自研基带应用于更多旗
舰产品。

与同价位安卓手机相比
吸引力有多大

“iPhone 16e的屏幕面板，与
两年前推出的iPhone 14是同一

种面板。与同价位安卓手机相
比，这种面板的参数已经落后
了。”钟晓磊表示，在影像方面，
iPhone 16e则有明显“短板”。同
样4000—5000元的价格，安卓厂
商的产品基本上都有三个摄像
头，但iPhone 16e只有一个摄像
头。

除此之外，钟晓磊认为，
iPhone 16e与iPhone 16标准版
在很多方面较为持平，“可以看
出，苹果公司这次推出 i Phone
16e的目的，可能是想用较小规模
的产品试水，通过在AI方面做一

些改变，提升用户基数。”
一位正在试用iPhone SE系

列的消费者告诉记者，她准备入
手iPhone 16e，“iPhone 16e外形
小巧，价格也在可承受范围之
内”。这位消费者表示，她对即将
推出的这款手机很感兴趣。

另一位有购机需求的消费
者表示，他个人倾向于手机旗舰
系列的高配，“iPhone 16e相当于
16系列最低配了。虽然按照苹果
的产品线，它应该归属于SE，但
是今年把它拽到16系列来了。”这
位消费者认为，同价位的安卓手
机纸面数据要更好，所以他更期
待iPhone 17系列的发布。

iPhone 16e低价切入市场
热销可能性有多大

那么，此次iPhone 16e的发
售，是否会对国产手机品牌产生
冲击？

一位苹果店员表示，此前的
SE系列虽有受众买单，但销量没
有预期中理想。此次的 i Phone
16e虽在使用体验方面有进步，但
销售情况目前还无法预测。

一位数码爱好者向齐鲁晚
报·齐鲁壹点记者介绍，iPhone
16e可能对国产手机造成一定冲
击。他认为，苹果手机如今仍具
有较大的品牌影响力，在这款手
机推出之前，苹果已很久没推出
价位在4000元左右的手机了。预

算在这个价位的用户，往常只能
选择二手机或者国产手机，这款
手机就适时地填补了空白。

“不过从价格配置上来说，
它并不那么具有性价比和竞争
力 。比 如 用 户 买 得 最 多 的
256GB版本，价格要5499元，这
比起国产手机来说高太多。”这
位数码爱好者称，虽然他认为
这款手机会在一定程度上冲击
国产手机，但能冲击到什么程
度还有待观察。

钟晓磊认为，iPhone旧设备
的“钉子户”、想买二手iPhone的
消费者和年轻用户，会是iPhone
16e的主要消费群体，“对于多年
使用老机型、迟迟没有换机的用
户来说，iPhone 16e是一个高性
价比的选择”。

“其实苹果手机的主要消
费市场有三个：中国、美国和日
本。对中国市场来说，目前来
看，4499元的定价可能还是太
高了。”钟晓磊表示，国内手机
市场厮杀激烈，iPhone 16e在
同价位的安卓手机面前，没有
足够的竞争力。

钟晓磊称，从全球战略层面
来看，iPhone 16e的战略重心不
一定指向中国，更多是在考量新
兴市场需求，流向诸如印度、东
南亚、拉美等区域。“虽然会有部
分消费者购买，但iPhone 16e这
款机型，对国内手机市场的整体
格局来说，可能影响有限。”

2月21日晚9点，iPhone 16e开启预售，2月28日将正式发
售。因其4499元的起售价，这款产品一经推出便引发热议，被
称为“最便宜苹果AI手机”。这款苹果新手机能否影响到同
价位的国产品牌？记者进行了调查。

到手最低3999元，iPhone 16e香不香
28日正式发售，这款“最便宜苹果AI手机”能否搅动国内手机市场
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