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39万元赔偿差额被谁拿走了
130万工伤理赔款缩水成91万，揭秘骗保黑色产业链

父亲因工伤离世
“保险公司”来谈理赔

刘先生的父亲是江苏扬州一
家工厂的员工，主要负责船上管
道的维修安装。一天傍晚，刘先生
突然接到了父亲同事打来的电
话，说自己的父亲人在医院。

刘先生介绍，当时去问老板，
是在哪家医院，老板就含含糊糊
地说在抢救室，一直拖到晚上12
点，才说人已经在殡仪馆了。

刘先生的父亲在工作时出意
外，属工伤，但他是外包人员。所
幸他在入职前，工作单位出钱委
托第三方公司购买了雇主责任
险。在刘先生与他父亲的工作单
位协商赔偿事宜时，两名自称是

“保险公司”的工作人员提出一个
“打包协议”。

刘先生说：“他直接拿出个单
子，所有的丧葬费、管理费、精神
补助费、死亡补助金一起包含在
里面，然后跟我们谈。”

双方就赔偿项目、计算标准
等细节进行多次沟通协商，双方
达成一致。“最后我们就达成了91
万，该签字的签字，该盖章的盖
章，把这个合同签了。”刘先生说。

本以为事情到此结束了，没
想到2024年4月，南京警方专程赶
到扬州找到他，了解几年前这起
赔偿事宜。

刘先生说：“我们这才知道他
们最终在保险公司拿了130万，只
给我91万。”

涉案公司投保四年
赔付率高达400%

本该是130万元的工伤理赔
款，怎么就变成了91万元？民警找
到当事人刘先生后，让刘先生有
点蒙，继而震惊中间39万元的差
额究竟被谁拿走了？想要解开这
种种疑问，还要从南京警方办理
的另一起案件说起。

原来，南京警方当时正在办
理一起保险诈骗案，涉案公司正
是当初跟刘先生协商他父亲赔偿
事宜的两人所在的公司。这家公
司也不是所谓的保险公司，而是
一家第三方安全管理公司。这家
公司之所以进入警方视线，还要

从一封举报信说起。
南京市公安局玄武分局经侦

大队民警蒋校逸介绍，去年4月他
们接到辖区内一家保险公司报
案，称其收到一封匿名举报信，举
报南通某企业涉嫌保险诈骗，涉
及雇主责任险。

雇主责任险是保险公司赔付
给用工单位的一种保险，补偿的
是用工单位因赔偿工伤亡员工而
产生的经济损失。

保险公司工作人员介绍，这
家第三方安全管理公司从购买雇
主责任险的第一年前起，出险率
就很高，但由于投保公司所属行
业的特殊性，保险公司并没有起
疑心。

保险公司负责人表示，他们
只能是认为承保的险种出事的概
率比较高。因为有些造船厂做钢
丝绳、钢结构等都是高风险行业
案发率比较高。

这家投保公司连续四年，每

年受工伤的人数在增多、伤势都
普遍很重，保险公司一度对这家
公司的赔付率达400%，明显超过
了正常保险赔付率。

保险公司负责人称，他们发
现这些理赔案每一笔都是顶着上
限。某一些险种的赔付率正常应
该会在80%-90%，有些比较特殊
的，可能赔付率在100%—110%，
但是像这种完全爆表的超额赔付
险种比较少。

在保险公司收到的匿名举报
信中，举报人用红色字体标明，这
家安全管理公司涉嫌保险诈骗，
有通过截扣理赔款，重复购买保
险的手段骗取保险金等问题。联
想到这家投保公司的种种异常，
保险公司开始核查这家公司投保
的各个流程。

工作人员回访发现，没有办
法联系到当事人，所收到的理赔
材料电话号码是错的，于是怀疑
这些案件都有问题。

重复买保险截扣理赔款
骗保手段花样多

察觉到猫腻的保险公司向警
方报了案。民警通过初步调查发
现，这家安全管理公司为全国各
地上万名工人投保、购买保险，但
公司员工仅有5人，实际公司经营
规模与其账户上的资金流水存在
巨大差异。随后，警方又找到收款
员工的账户核实。

民警蒋校逸介绍：警方首
先从保险公司调取了这个公司
所有理赔数据。发现奇怪的现
象，就是工人实际获得理赔款
明显少于这个公司向保险公司
去索赔的理赔款，而且差额非
常大。

那么，保险公司赔付的钱到
底有多少付给了这些发生意外的
工人家庭呢？民警多方寻找涉事
工人及其家属核实。

经查，当时刘先生收到父亲
的死亡赔偿金等以及各项赔偿
合计91万元，而理赔补偿金远大
于这个数字。

蒋校逸介绍，这家公司通过
向不同的保险公司重复索赔，共
计获赔130万元，最终获利30余万
元，而这并非个案。通过走访，警
方找到多个涉案工人家庭。

一位伤者姓徐，当时在柳州
一个工地上做切割工，不慎将左
手小手指锯伤，最后导致小手指
完全切除。最后，这家涉案公司
只赔付他28000元，但相关协议
跟收条上签的金额是128000元，
整整相差10万元。

警方介绍，工伤事故甚至
导致有的工人丧失劳动能力，
没有了经济来源，这个时候工
人应当可以获得相对金额较高
的赔付金额来保障他以后的生
活，但是他应该得到的赔偿没
有得到。

警方调查发现，涉案公司
一边向保险公司抬高赔偿价
格，另一边又冒充保险公司工
作人员向实际受伤的工友压低
赔偿价格，为的就是获取更多
中间差价。有时，这家公司甚至
会向职工隐瞒购买保险险种的
情况。

蒋校逸介绍，一位伤者邵先
生当时在扬州的船厂工作，工作
期间不慎被钢丝溅射到眼球，导
致眼睛失明，眼球被完全摘除。
其实，涉案公司给他购买了两份
保险，一份雇主责任险，还有一份
团体意外险，赔付金额一份是15
万元，一份是32万元，而邵先生只
获得了32万元。

经民警调查，该涉案公司疑
似进行保险诈骗高达上百余次，
在全国各地都有类似的保险欺诈
行为。

蒋校逸介绍，该公司对保险
业务非常专业，对保险诈骗也非
常专业。虽然说名义上这是一个
中介公司，其实是一个组织架构
非常严密的犯罪团伙。

去年9月，南京警方联合南
通、合肥等地警方，成功抓获包括
该案主犯陆某在内的犯罪嫌疑人
11名，并查获保险合同、理赔档
案、进出账本等证据材料。

据央视、央广网

“两头骗”，是这类案件极
其典型的特征。在保险公司和
工人之间，一场精心设计的骗
局悄然上演。涉案公司是用什
么手段瞒天过海，在几年间让
保险公司和受伤工人都毫无察
觉的呢？犯罪嫌疑人到案后，交
代了骗保全过程。

经查，主犯陆某2009年在
江苏南通成立了这家安全管理
公司，主要为建筑业、制造业等
高危用工行业提供安全培训、
安全管理等服务。而当时，有些
用工单位就会把为外包人员购
买保险、理赔等相关工作全权
交给陆某的公司。

该公司的业务重点，逐渐
转向了保险代买、代赔等中介
业务。陆某亲自负责对接相关
用人单位，承揽为钢筋工、钳
工、装配工、高空作业人员等高
危工种购买雇主责任险业务，
而为了省掉意外发生后可能出

现的各种状况，用人单位也乐
于将这些业务交给陆某的公
司。

除了用人单位正常支付给
陆某公司的中介费，陆某发现，
在对接过程中，有更多的油水
可以捞。而一旦意外发生工人
出现工伤或工亡，他们会假冒
成保险公司人员出面，直接与
受伤工人或者家属协商赔偿事
宜。

据警方介绍，他们首先会
打压伤者家属，让他们降低心
理预期。但涉案公司会告知保
险公司，工人受伤很严重。

协商赔偿时，该团伙会利
用对方急于得到赔偿的心理，
诱使工人或其家属签下高于实
际获配金额的协议，或者干脆
在协议中将金额等关键信息空
着，后期再根据需要填写。

经警方查明，该团伙还会
通过撤回转账、伪造截图等手

段获取并未实际发生的支付凭
证，以此作为理赔的证据。正是
利用了与一些受伤员工的信息
不对称，从中截留部分保险赔
偿金。

陆某等人还把公司开到了
合肥、上海、天津等地，不断复
制这种作案模式。目前，陆某等
5名主犯已被移送检察机关审
查起诉，案件正在进一步办理
中。

警方提醒，作为打工人要
及时识别异常。如果雇主让你
去签一些空白的劳动合同，或
者一些工伤认定或者医疗事故
认定，那么要提高警觉。要及时
保存相关证据，拒绝参与诈骗。
如果雇主让你共同参与到雇主
责任险诈骗，要及时予以拒绝、
阻止。若发现涉嫌雇主责任险
诈骗或其他保险诈骗犯罪活
动，请第一时间向公安机关等
部门举报。

“两头骗”是如何瞒天过海的？

葛延伸阅读

一次突如其来的工
伤事故，一份理赔协议，
背后竟暗藏一条“两头
骗”黑色产业链。本该保
障劳动者和用工单位权
益的雇主责任险遭遇精
心设计的骗保陷阱。江苏
南京警方破获了一起保
险诈骗案，涉案金额超
2000万元。

骗保团伙是如何作
案的？来看看江苏刘先生
的遭遇。

骗保流程

警警方方对对涉涉案案公公司司执执法法。。
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