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构建体系化工作机制，

推动科技金融增量拓面

招商银行济南分行将科技金融作为服
务实体经济的重要方向，建立了“三个向前
一步”的体系化工作机制。

组织架构向前一步，解决“谁来干”的
问题。成立科技金融工作专班，打造以科技
客户经理为主力军的专门机构服务阵型，
形成“专营团队+专门支行+专门客户经
理”的立体化服务网络，围绕“专门队伍设
置保底产能、专门产品提升授信覆盖、专门
政策配套竞赛激励、专门机构部署统一形
象、专门考核发布荣誉体系、专门流程举办
宣传活动”，配套“六个专门”的保障机制。5
个科技专门支行承担了分行30%以上科创
贷产品投放。

服务拓面向前一步，解决“服务谁”的
问题。如何从科技企业中精准识别需要金
融资源支持的“硬科技”企业，一直是商业
银行研究的难点。针对科技企业资质的精
准评价，招商银行构建“资质分+风险分”评
价模型，探索形成“四类名单”拓面体系：第
一类是榜单筛选名单，基于“高新技术、科
技型中小、专精特新”等全量榜单，建立“资
质分选户、风险分筛户”的矩阵逻辑，重点
关注成长性强、实控人技术背景强的科技
型企业。第二类是产业链深耕名单，聚焦山

东“十强”产业及19条战略性产业链，发挥
招行“全国服务一家”优势，对链上科技企
业进行精准滴灌。第三类是被投企业名单，
依托招行股权投资信息平台，锁定PE/VC
优质被投科技企业。第四类是政府优选名
单。积极参与省科技厅“科融信”平台建设，
设计专属融资产品，积极服务早期初创期
科技企业。

授信审批向前一步，解决“效率慢”的
问题。对于科技型企业服务，重点落地“三
个专项”，提高审贷效率和通过率：专项作
业流程，审贷前置上门作业，现场完成初步
尽调和材料收集，减少企业“跑腿”次数平
均2次以上；专项审批通道，安排审贷官组
成科技贷专业审批团队，确保优质项目快
审快批；立足省市现代产业体系，聚焦新一
代信息技术、生物医药、智能制造等重点领
域，依托行业自组织加深对科技型企业的
认知，培养行业专家型审贷官，提升专业判
断能力。今年新批科创贷款同比增长50%，
平均审批时效提升幅度达22%。

创新数字化作业模式，

提升科技金融服务精准度

科技型企业，尤其是处于初创期、成长
期的企业，普遍面临着“有技术缺资产、有
前景缺现金流”的痛点。今年以来，我行结
合山东省十强产业，面向不同成长阶段科

创企业，从主体、技术、市场、经营等维度实
现“四个聚焦”，综合判断科技企业价值：初
创企业聚焦“人”，重点关注实控人教育背
景、工作履历和行业经验；研发型企业聚焦

“技术”，深入评估专利技术含量、研发投入
强度和技术壁垒高度；成长型企业聚焦“市
场”，综合分析PE估值水平、投资机构认可
度和成长加速度；成熟期企业聚焦“经营”，
通过交易链、投资链跟踪企业成长，打破对
于强抵押、强担保的依赖。

在此基础上，结合科技企业的差异化
需求，推出科创贷产品矩阵，让科技型企业
在成长的不同阶段，都能够更快、更省力地
申请到银行贷款：针对科技属性强、贷款需
求小的初创期企业，推出了科创易贷，实现
机器人自动审批，最快半天放款；针对需求
较多、有专门财务人员的成长期企业，推出
了科创快贷，采取AI撰写信贷报告，引入
风控大模型识别风险，企业仅需提供简单
资料，即可快速获得贷款，平均申请获批时
间由1个月缩减至1周；针对规模较大、需求
多样的成熟期企业，推出了科创惠贷，融合
了承兑、保函、供应链等综合授信品种，涵
盖技改、跨境并购等中长期项目融资，满足
成熟期科技企业的多元化发展需求；科创
人才贷和科创私享贷，服务高校教师群体
以及优质个人客户背后科技企业。科创贷
自2024年发布以来，累计投放超过6亿，余
额较年初增幅超过45%，增量排名总行第6
位，该产品获评人民银行山东省分行“2024
年度优秀金融创新产品”，入选“2025好品
金融”名单。

打造生态化服务场景，

释放科技金融协同效应

与科技企业共成长，一直是招商银行
的期待。只有了解才能相伴，招商银行济南
分行对济南高新区科技企业展开专项调
研。结果显示，企业关心的不仅是银行融
资，还有财务管理、股权融资、日常咨询等
其他服务。招商银行济南分行对症下药，真
正实现“一站式”综合金融服务。

做好股权融资服务，助力企业做大做
强。对于科技企业而言，酒香也怕巷子深，
如何找到各自赛道的优质投资人、从海量
项目中脱颖而出，成为摆在企业面前的难
题。招商银行济南分行依托招行全国服务
网络，左手服务企业、右手联系机构，在济
南成功牵手多家科技企业完成融资，成功
引入国内头部投资机构，树立了“要投资、
找招行”的服务品牌。

加大数字化平台赋能，助力企业降低
“脚底成本”。围绕人事管理、薪税计算、费
用报销等日常办公需求，招商银行自主研
发薪福通平台，帮助科技企业节约成本，省
心省力。

围绕财资管理核心痛点，打造“收、付、
管、融、联”一站式财资管理平台，通过银企
直联+现金池，一站式管理多银行、多币种
资金，业务线上化率达到95%。聚焦科技企
业跨境发展场景，提供一站式跨境服务平
台，让企业“走出去”更有底气。

加强政策工具运用，让政策红利精准
“滴灌”到企业。积极落实科技创新再贷款
政策，一季度末通过审核金额全省排名第
六，让政策资金真正流向最需要的地方。二
是服务并购需求，已完成首笔科技企业并
购贷款审批，并持续提供产业整合顾问服
务，助力优质企业“强强联合”，在激烈的市
场竞争中脱颖而出。

面向未来，招商银行将继续把握好“国
家所愿、企业所需、招行所能”，充分发挥山
东在科技金融方面的区域性新优势，厚植
科技金融沃土，将招商银行专业能力与区
域科技产业深度融合，在科技金融这道必
选题上交出更加优异的答卷！
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招商银行济南分行坚持党建引领，将自身融入山东经济社会发展大局，把科技金融作为服务实体经济的主线方向，以
体系化机制、专业化能力、生态化场景为抓手，作好科技金融大文章。2024年，招商银行济南分行获评总行“科技金融优秀
分行”，助力国家科技创新战略成效显著，科技金融大文章成色更足。
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