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6月24日，2025“好品金融”典
型案例和产品名单正式公布，85
个案例和产品入围。东营银行“碳
融通”系列贷款、新一代互联网综
合服务平台两款产品入围2025

“好品金融——— 绿色金融”、2025
“好品金融——— 数字金融”创新产
品名单。

东营银行始终坚持金融服务
实体经济的根本宗旨，顺应经济
社会高质量发展战略要求，深度
融入地方经济发展大局，在绿色
金融、数字金融、普惠金融、科技
金融、养老金融领域持续深耕，切
实加强对重大战略、重点领域和
薄弱环节的优质金融服务，因地
制宜发展新质生产力，为实体经
济发展注入源源不断的金融“活
水”。

为“绿”贷加“碳”

“启”航可持续发展新程

在服务黄河流域生态保护
和高质量发展、推动经济社会
发展全面绿色转型的关键时
期，绿色金融的战略牵引作用
日益突出。

东营银行将绿色金融确立为
推动区域绿色低碳高质量发展的
核心引擎，全力构建具有自身特色
的绿色金融服务体系。该行强化绿
色金融顶层设计，设立绿色金融工
作专班，制定《东营银行绿色金融
发展战略》，启动“绿色金融管理系
统”建设，从制度规范到技术支撑，

全方位为绿色金融发展筑牢保障
体系。

聚焦产品与服务创新，东营银
行持续加大在绿色金融与节能减
排融资领域的创新力度，在现有十
余种绿色贷款产品的基础上不断
整合、优化，重新构建了以“碳融
通”为主题的绿色金融品牌。

“碳融通”系列产品根据各自
属性将原有产品整合为满足绿色
新建重点项目的项目贷款、服务产
业绿色转型发展的转型金融贷款、
满足绿色产业配套的绿色配套贷
款、满足特色化需求的特色绿色贷
款四类，打造包含“碳排放权质押”

“排污权抵押”“海域使用权抵押”
“林权抵押”等特色产品的绿色金
融体系，为企业绿色转型提供精准
化融资支持。

据了解，东营银行先后落地东
营首笔“碳排放权质押贷款”、首笔

“排污权质押贷款”，并于今年4月
成功向中海(东营)石化有限公司
发放了1.6亿元可持续发展挂钩贷
款，标志着东营市该领域的首笔业
务成功落地，为当地高耗能企业的
绿色转型注入了新的活力。

截至5月末，东营银行支持黄
河流域高质量发展贷款余额达
373 .7亿元，较年初增加22 .6亿元；
绿色贷款余额80 .3亿元，在上年同
比增幅达到223%的基础上，较年
初新增5 . 8亿元，实现绿色金融的
跨越式发展。

线上创新布局

引领数字金融新潮流

在数字化浪潮汹涌的当下，数
字金融正成为金融体系创新升级
的强劲引擎。东营银行深刻洞察
时代趋势，积极推进数字化转型，
以科技金融为核心，明确“2+3+
4”总体工作思路，驱动金融服务
向更高效、更便捷、更安全的方向
迈进。

新一代互联网综合服务平台
自建设之初，便融入了“智能、开
放、场景、生态、安全、易用、个性、
敏捷”的先进理念，致力于打造一
个线上移动综合服务的卓越平
台。

该平台基于大数据分析技
术，搭建了全行客户标签体系。
通过对海量客户数据的深度挖
掘与分析，能够精准描绘客户画
像，实现客户的精细化管理。在
功能设计上，平台将多场景交易
功能进行拆分重组，按照业务场
景梳理流程，实现交易功能场景
化。将公共部分抽离形成“组
件”，不同业务场景可直接配置
使用，同时实现多渠道松耦合、
标准化的接口对接。依托大数据
模型分析，平台构建了智能风险
防控体系。通过多要素风控模
型，实时监控用户交易行为，如
地域、交易频次、业务场景、交易
金额等，快速判断风险并进行处
置。

东营银行始终将客户体验
放在首位，从用户登录平台的
那一刻起，便能感受到流畅、
便捷的操作体验。平台还引入
了众多创新功能，如亲情圈、
视频银行、云商城购物、智能

语音、金融日历等，丰富了客
户的金融生活场景。在生活缴
费方面，支持社保缴费、话费、
水电暖燃气费、火车飞机酒店
预订等众多费用缴纳，真正做
到深挖客户需求，让客户足不
出户即可享受一站式金融服
务，有效提升服务的可得性与
便捷性。

自上线以来，平台运行稳
定可靠，客户数量持续增长，截
至目前，平台客户数较上线前
新增 1 9 . 1 8万户，月活跃用户
24 . 88万，月活跃率27 . 68%。

服务升级“金融+生活”

聚焦民生可持续更新

东营银行始终坚守“金融
为民”初心，以丰富服务内涵、
拓展网点服务外延为抓手，全
力打造有温度的“金融+生活”
便民新体验，让金融服务更加
贴近百姓生活。

东营银行创新推出“城市
新 伙 伴 ”新 市 民 金 融 服 务 品
牌，围绕衣食住行等市民高频
消 费 场 景 推 出 1 6 项 便 民 、利
民、惠民举措，提供特色化信
贷服务，助力市民实现更加美
好的生活愿景。同时，该行针
对老年客户群体实施金融服
务适老化升级改造，开设老年
客户绿色服务窗口，开通敬长
尊享服务热线，优化智能设备
操作界面，推出大字体、简洁
版手机银行APP，简化线上服
务流程，让老年客户轻松跨越

“数字鸿沟”，享受便捷、温馨
的金融服务。

此外，东营银行进一步优
化服务网络，拓宽普惠金融覆
盖深度广度，大力推进“精品社
区银行”建设，紧密联动各级政
府、街道社区及社会组织，不仅实
现东营辖内社区金融服务全面覆
盖，异地分行覆盖率也大幅提升。
2024年该行累计对接社区党群服
务中心454个，并常态化开展“党
建共建”“社区公益服务”等联合
活动。今年4月，东营银行联合东
营市东城街道海河社区举办党建
联建暨“银社邻聚里”金融服务驿
站揭牌仪式。从“金融服务+社区
治理+居民需求”出发，打破传统
金融服务与社区生活的壁垒，旨
在为群众提供“家门口”的多层
次、立体化金融服务，打通金融服
务“最后一公里”。

黄河入海口，见证着岁月的
变迁与时代的进步；地方特色产
业，承载着发展的希望与人民的
期盼。在服务国家战略与助力地
方发展的壮阔实践中，东营银行
以金融创新为强劲引擎，成功构
建起高质量发展的全新格局，实
现了自身综合竞争力与服务实
体经济效能的双向提升、协同跨
越。展望未来，东营银行将深入
践行金融工作的政治性与人民
性，把社会责任理念深度融入发
展战略、公司治理、企业文化及
金融服务，扎实做好金融“五篇
大文章”，为推动山东经济社会
高质量发展注入源源不断的金
融动能。

扎“营”深修金融内力 筑高质量发展“新”局
——— 东营银行“五篇大文章”答卷
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