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2025年聊城市药品安全宣传周启动

七大主题活动护航百姓用药安全
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陶春燕 聊城报道

全市“两品一械”质量安全

形势总体稳定向好

今年以来，市市场监管局坚决贯彻落
实市委、市政府关于药品安全工作的决策
部署，始终秉持“讲政治、强监管、保安全、
促发展、惠民生”的工作思路，有效防范化
解各类药品安全风险，全市药品、医疗器
械、化妆品(以下统称“两品一械”)质量安
全形势总体稳定向好。

加强全领域监管，筑牢“两品一械”质
量安全防线。聚焦药品、医疗器械、化妆品
全链条风险隐患，分层分类落实监管举措。
在药品领域，健全全链条监管机制，推进追
溯体系建设，全市7100余家药品零售企业、
医疗机构全部入驻码上放心追溯系统，实
现“来源可溯、去向可追”；深化“清源”专项
行动，责令整改164家，立案30起，疫苗接种
单位检查实现全覆盖。在医疗器械领域，制
定生产、经营环节监管规范，靶向监管医疗
美容、青少年近视防控等重点产品及冷链
管理、异地设库等重点对象，完成省级抽检
31批次，并依法处置不合格产品。在化妆品
领域，完成108批次抽检，推行“双随机、一
公开”检查，建立违法线索闭环处置机制，
排查重点单位144家，有力规范了市场秩
序，营造了放心消费的市场环境。

完善监管与服务协同体系，多维度提
质增效。一方面，强化监管能力建设，实施

“监管能力提升工程”，组织药品抽检、药物
警戒等专项培训7场，覆盖监管人员及企业
从业人员1100余人次；健全跨部门协作机
制，联合市卫生健康委、市医保局开展联合
检查，实现信息共享、线索移送、联合执法。
另一方面，优化助企服务，联合省药监局区
域检查第一分局开展“助企攀登”行动，配
合省局完成9次流通企业检查、22次延伸检
查，助力7家企业通过换证、迁址核查；通过
入企帮扶、“企业会客厅”等形式，提供“问
诊式”服务，解决企业发展堵点难点，推动
医药产业高质量发展。

线上线下同步发力，推进药品安全社会
共治格局。线上依托电视、广播、报刊及网络
平台、新媒体账号，发布监管动态、科普知
识、消费警示，曝光典型案例，解读法规政

策；线下组织“5·25护肤日”等主题活动，深
入社区、乡镇、企业开展现场咨询、知识讲
座、实物展示，提升群众安全用药、科学护肤
意识，引导社会各界共同参与药品安全治
理，营造科学用药、理性用药的良好习惯。

七大主题活动

护航百姓用药安全

今年全市药品安全宣传周的时间是9
月1日至7日，活动的主题为“药品安全 监
管为民”。市县两级主要开展七项活动：

药安新政·药品安全政策宣贯。围绕药
品安全法律法规和深化药品医疗器械审评
审批改革、促进医药产业高质量发展相关
政策等内容，集中开展主题报道、政策宣
贯、经验交流等活动。

药安万家·药品安全进社区。组织全市
各级市场监管部门开展安全用药进社区活
动,邀请行业专家、监管人员、检验机构就药
品法律法规、合理用药常识、麻精药品知识
等公众关注的热点问题开展现场答疑,与广
大市民近距离互动；针对老年人常见的高血
压、糖尿病等慢性病，采用通俗易懂的语言
和案例，向老年人讲解药品分类、用药禁忌、
过期药处理等知识，与老年人开展现场互动
问答，发放药品安全科普手册。借助官方网

站、官方微信等平台提升宣传效果，组织开
展牙膏科普宣传进社区活动，指导居民科学
护理口腔。市民朋友们可关注“聊城市场监
管”微信公众号，获取相关活动信息。

药安问诊·药品安全进企业。组织开展
化妆品安全进企业，围绕《化妆品监督管理
条例》等法规规章及国家标准，商讨化妆品
技术创新、高效服务和安全监管措施；组织
企业落实《限制商品过度包装要求食品和
化妆品》国家标准，鼓励开展绿色包装回收
活动。开展“百名专家进百企、支部书记带
头讲”活动,宣讲药品监管法律法规知识，
解决企业面临的技术难题，指导企业依法
合规生产。开展“政策送到家”活动，围绕质
量管理规范、主体责任落实等，解决企业

“急难愁盼”问题。
药安探秘·药品安全开放日活动。9月4

日，将邀请社会公众代表、媒体记者等走进
市检验检测中心，参观药品检验实验室，

“零距离”了解检验工作,增强公众对药品
安全的信心。有条件的县级局依托当地药
事服务站、医疗机构、科普教育基地等开展
突出当地特色的“开放日”活动。

药安惠企·医疗器械公开咨询日。开展
医疗器械企业公开咨询日活动，与企业面
对面交流，帮助企业了解检验检测在医疗
器械质量控制中的重要性，提升企业的质

量意识和检验检测能力；解答企业在检验
检测方面的疑惑，促进企业间的交流与合
作，共同推动医疗器械行业健康发展。

药安视界·药品安全公益广告在身边。
采用户外宣传的形式,重点依托公交站牌、
宣传栏、电子屏、车载广告等,宣传药品安
全监管工作、科普知识等。以“药品安全
监管为民”为主题,拍摄制作宣传短片,在公
交车车载电视播出,营造药品安全在您身
边的良好氛围。

药安同行·药物警戒“智”护行。在“监
测护航”科普宣传站开展药物警戒互动宣
传活动，设置用药“警戒号”体验区，通过演
示用药“警戒号”小程序使用方法，引导公
众体验便捷查询用药安全信息的新途径。
组织志愿者发放宣传资料，开展一对一指
导，提升公众自我保护能力。

消费使用“两品一械”

这些方面要注意

在市场监管部门做好有关工作的基础
上，市场监管部门提醒消费者在消费使用

“两品一械”时，应注意以下几点：
药品消费：选正规渠道，遵科学规范。

通过合法药店、医疗机构购药，留存购药凭
证，关注药品包装完整性、生产日期及有效
期，可通过扫描药品追溯码查询药品来源
追溯信息；服用前仔细阅读说明书，遵医嘱
或药师指导用药，不随意增减剂量、更换药
品；特殊人群(老年人、儿童、孕妇等)需注
意用药禁忌，妥善储存药品，过期药品通过
正规渠道回收，麻精药品须凭处方购买并
严格按医嘱使用，严禁非法流转。

械妆消费：查资质信息，重安全使用。
购买医疗器械时，确认产品注册/备案凭
证，选择有资质的经营单位，使用前了解适
用范围、方法及注意事项，发现异常及时停
用。购买化妆品时，通过正规渠道选购，关
注成分、生产日期、保质期；使用新化妆品
前可先做皮肤测试，若出现红肿、瘙痒等不
良反应，立即停用并报告。

维权共治：善用反馈渠道，主动参与监
督。如发现“两品一械”质量问题或违法违
规行为，可拨打12345热线投诉举报；积极
参与药品安全宣传活动，学习科普知识，主
动监督身边违法违规行为，共同营造“人人
关心、人人参与”的社会共治氛围。
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9月1日至7日，2025年聊城市药品安
全宣传周活动正式启动。9月2日，聊城市
政府新闻办召开新闻发布会，介绍了全市
药品安全工作的相关情况。为守护好老百
姓的身体健康和生命安全，市市场监管综
合执法支队副支队长路长军介绍了在打
造群众放心安心用药、购药环境方面所做
的工作。

实施精准执法。聚焦群众反映强烈的
突出问题、监管过程中发现的高频隐患，
组织专业力量进行研判分析，形成风险清

单，制定相应防控措施。针对市场存在的
风险点和突出问题，开展精准靶向执法行
动，实现执法效能最大化。在药品经营使
用环节，依托国家药品追溯系统，对全市
药品经营使用单位开展“穿透式”检查，进
行全面摸底，建立动态管理台账。重点核
查疫苗、特殊药品等品种的购销记录与追
溯数据匹配度，确保来源可溯、去向可追、
责任可究。在医疗器械经营使用环节，发
现部分医疗机构存在使用过期医疗器械
的违法行为。经分析研判，针对这一领域，
开展精准执法，推动全市医疗器械经营使
用单位开展自查整改，实现“查处一案，警

示一片”的执法效果。
深化协同联动。强化药械化各类检查

计划统筹，将“清源”行动和药品跨部门综
合检查有机结合，建立市场监管、卫生健
康、医保等部门联合执法机制。强化市、县
两级检查计划衔接和联动，依托“鲁执法”
涉企行政检查平台，严格执行“扫码入企、
逢进必扫”的工作要求，通过对企业开展

“一次体检、全面检查”，实现执法数据的实
时互通，减少重复检查，提升执法效率，减
轻企业负担。

创新“执法+服务”模式。聚焦重点产业
链开展帮扶。围绕生物医药等重点产业链，

通过送法入企、实地走访、座谈交流等方式
开展综合性帮扶调研，形成“一链一报告”，
分类解决企业在生产经营、质量管理等方
面的困难和问题。实施包容审慎执法。坚持

“轻微免罚”原则，做到过罚相当、处罚与教
育相结合。为市场主体减负松绑，有效激发
经营活力，让执法既有“力度”又有“温度”。
建立事后督导服务机制。组织开展“部门领
导带头访、监管人员指导访、执法人员精准
访、统战人员监督访”的联合案后回访，通
过“一张表”涵盖问题整改、法规知晓、管理
提升等内容，帮助企业分析问题原因，堵住
管理漏洞。

聊城药品执法推行“轻微免罚”
“一次体检”式检查为企业减负

药品安全，事关人民群众的身体健康和生命安全，是重要的民生问题。近年来，
聊城市市场监管部门不断完善药品安全监管体系，加大监督检查力度，多举措织密
药品安全防护网。9月1日至7日，2025年聊城市药品安全宣传周活动正式启动。9月2日，
聊城市政府新闻办召开新闻发布会，市市场监督管理局党组成员、市市场监管综合
执法支队支队长韩景华介绍了全市药品安全工作的相关情况。
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