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蓄力竞赛筑牢服务根基

探索赛训融合新模式

济宁银行紧扣“服务山东涉外经济
高质量发展”核心任务，将本次竞赛视为
践行“金融为民”理念、提升外汇服务质
效的关键举措。第一时间成立竞赛专项
工作组，制定竞赛专项实施方案，形成了

“赛训融合新模式”。围绕政策传导、产业
对接与服务创新三大方向，推动“赛训结
合、以赛促干”。通过建立“月度征集、专
业筛选、择优报送”的案例培育机制，聚
焦跨境贸易、汇率避险、融资服务等重点
领域，广泛挖掘基层智慧。截至9月末，全
行共征集案例45篇，择优向省外汇局报
送19篇，构建起“政策落地有声、产业反
馈有效、基层创新有力”的良性循环，为
参与竞赛打下扎实基础。

打造区域特色服务样板

探索产业赋能新模式

在国家外汇管理局济宁市分局的指
导下，济宁银行探索构建贯穿事前、事
中、事后的全流程外汇风险管理体系，并
逐步形成了聚焦特色产业的“产业赋能
新模式”。在竞赛“经常业务经常讲”交流
研讨活动环节，该行以《扎根金乡大蒜产
业沃土 强化跨境业务风险防控》为题
作案例展示，成为全省首家登台分享案
例的城商行。该案例中直面金乡大蒜产
业“季节波动大、价格敏感度高、融资渠
道窄”等发展痛点，将风险管理体系深度
融入产业实践，同步推出“便利化+权益”
服务与“蒜监贷”专属融资产品，实现对
产业链的精准赋能。2025年以来，已服务
大蒜出口企业37家，实现跨境收支6 . 5亿
元。该模式在探索金融服务区域特色产
业方面形成了有益实践，获省外汇局及
同业高度评价。

锻造外汇服务尖兵队伍

探索人才培育新模式

济宁银行坚持以“以赛促学、以学促
干”导向，在实践中总结出一套“人才培
育新模式”。组织遴选33名国际业务及分
支机构骨干参与线上竞赛答题。为夯实
团队能力，该行构建“每日一练、每周一
测、每月一评”的常态化学习机制，融合
政策解读、案例研讨与实战演练，全面提
升团队专业素养与实操能力。通过系统
化、高频次的学习实践，推动一线人员实
现从“不敢办”到“熟练办、从“遵循执行”
到“创新服务”的能力跨越。最终30人获
满分成绩，满分率达91%，参赛规模与整

体表现均位列全省地方法人银行前列，
团队专业能力同步转化为服务实效，助
力实现涉外企业政策知晓率、金融服务
满意度“双百”目标。

激活外贸发展强劲动能

探索银企协同新模式

以此次竞赛为契机，济宁银行深入
践行“金融为民”理念，联合外汇管理局、
人民银行及各级商务部门，创新构建了

“银企协同新模式”。组建由省级外汇专
家与业务骨干构成的“外汇服务先锋
队”，构建政银企三方协同机制，面向山
东外贸重点区域开展“鲁贸汇企金融为
民”银企对接行动。通过专题宣讲、政策
解读，精准传导外汇便利化政策，聚焦企
业跨境结算、汇率避险等需求；同步开展

“走进外贸重点企业”专项行动，深入一
线提供“一对一”综合解决方案。截至目
前，服务覆盖企业百余家，实现跨境结算
38 . 33亿元，政策知晓率与服务满意度实
现双提升，切实推动政策红利转化为外

贸高质量发展动能。

开启服务进阶新篇章

探索成果转化新模式

以过往实践为基石，济宁银行将持
续强化外汇服务能力作为迈向更高质
量、更有效率发展的新起点。济宁银行相
关负责人表示，济宁银行在服务涉外经
济领域的实践探索与持续进步，得益于
外汇管理部门的精准指导与银行深耕本
土、服务实体的长期积淀。面向未来，济
宁银行将紧扣“鲁贸汇企 金融为民”主
线，着力构建“成果转化新模式”，推动竞
赛成果转化为服务实效：持续优化外汇
政策传导机制，让红利直达中小微外贸
主体；加强产品创新与风险管控，为省内
更多外贸企业定制跨境服务方案；深化
银政协同，助力外贸企业“稳规模、优结
构”。济宁银行将坚守地方法人银行使
命，持续深化外汇服务能力，全力为外贸
经济高质量发展蓄势赋能。

(通讯员 孔瑾)

赛训融合 人才培育 银企协同

济宁银行探索服务涉外经济“鲁贸汇企”新模式

在国家“稳外贸、稳外资”的决策部
署引领下，2025年，国家外汇管理局山
东省分局启动“鲁贸汇企 金融为民”
外汇业务技能竞赛。济宁银行作为地方
法人银行，积极响应、系统部署，在国家
外汇管理局济宁市分局的指导下，坚持
以专业能力为基础，以创新服务为动
力，以协同赋能为路径，全面参与竞赛
各项环节，努力展现地方法人银行的外
汇业务水平与服务实效，探索形成了政
银企协同、精准赋能实体的“济宁模
式”，为助力全省涉外经济高质量发展
贡献了积极力量。

(全国中小微企业资金流信用信息共享平台)

数据由企业自主授权共享，中国人民银行

征信中心全程护航。

一、平台是什么？
全国中小微企业资金流信用信息共

享平台由中国人民银行征信中心建设运
营，旨在帮助缺少信用记录的中小微企
业和个体工商户融资，将分散在各银行
的资金流水转化为可信的“信用名片”，
破解融资难题。

二、能为企业做什么？
生成专属信用报告：平台基于企业

授权提供的账户资金流水，动态生成反
映经营状况与偿债能力的信用报告，帮
助企业告别“信用白户”。

两类信用产品：提供资金流信用信

息报告与资金流信用信息明细汇总，供
企业在融资时一键授权金融机构查询
使用。

自主可控、安全便捷：企业可自主选
择共享某一或多个账户信息，无授权不
调用，信息“不使用不出域”。

三、如何使用平台
登录平台：访问官网 h t t p s : / /

www.cfci i .org.cn/，完成企业身份验
证。

授权汇总信息：在平台委托企业的
开户银行，提供指定账户的资金流信用
信息。

申请融资时授权查询：向试点银行
(涵盖国有商业银行、股份制银行、城商行、
农商行等)申请贷款时，授权银行在线查
询企业的资金流信用报告。

高效获得融资：银行凭资金流信用
报告快速审贷，提升授信成功率与效率。

四、安全如何保障？
平台由中国人民银行征信中心运

营，制度规范完善。
采用严格身份验证、最小必要原

则，信息不存储、不落地，全程可追溯。
企业享有查询、异议、更正等合法权

益。

扫一扫登录

全国中小微企业资金流信用信息共享平台宣传明白纸

2025年秋季，嘉祥县遭遇短时强
降雨、大风及连阴雨等极端天气侵袭，
农田积水、作物倒伏等不仅给当地农
户秋收工作带来阻碍，更对后续秋种
进度造成严峻挑战。其中，泰山保险嘉
祥支公司承保的该县6个镇均不同程
度遭受影响，农户生产生活面临迫切
需求。

面对天气给秋粮收获与冬小麦种
植带来的双重挑战，泰山保险嘉祥支
公司迅速响应，严格按照上级公司部
署要求，第一时间启动“保秋收” 专
项行动。公司以“风险减量、服务增量”
为核心目标，通过加快查勘定损速度、

优化理赔流程等举措，全力推进“能赔
快赔、应赔尽赔、合理预赔”，为当地

“三秋”生产筑牢农业防灾减损“保险
防线”。

截至10月25日，泰山保险嘉祥支
公司共计预赔付588户、预赔款400余
万元，目前已全部精准支付至受灾农
户银行账户，切实缓解农户资金压力，
帮助农户灾后再生产。

“多亏泰山保险及时打过来玉米
受灾预赔款，这钱解了我的燃眉之急，
大大缓解了秋收、秋种的资金需求，真
是太感谢了！”嘉祥县孟姑集镇种粮大
户国东来拿到预赔款后，连夜订制锦

旗，亲自上门赠送，对泰山保险的服务
连连称赞。

此次应对灾害过程中，泰山保险
嘉祥支公司以“快速响应、精准理赔、
合理预赔”的专业服务，守护当地秋粮
生产安全。后续，公司将持续提升防灾
减灾与服务保障能力，以更强责任担
当、更扎实工作举措、更优质服务水
平，提高理赔时效与精准度，充分发挥
农业保险抗灾减损“稳定器”作用，为
嘉祥县“三秋”生产安全、粮食丰收保
驾护航，彰显国企保险公司的社会责
任与民生情怀。

(通讯员 陈东梁)

预赔400余万纾农困，靠前服务“粮袋子”
泰山保险嘉祥支公司高效理赔获农户赞誉
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