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2025年，山东省立医院菏泽医院(菏泽市立医院)在市委、市政府坚
强领导下，在市卫健委精准指导及市直有关部门大力支持下，以建设高
水平国家区域医疗中心为引领，深入实施“一二三四五”发展战略，通过
战略聚焦、资源整合与管理创新，在提升综合医疗服务能力、强化急危
重症救治水平、降低患者外转率、减轻群众就医负担等方面取得显著成
效，为鲁西南群众筑牢“家门口”的健康防线，以实干实绩推动区域医疗
服务高质量发展。

立足医院高质量发展新阶
段，山东省立医院菏泽医院(菏泽
市立医院)科学研判发展形势，将
2025年确定为“服务能力提升攻
坚年”和“医院运营管理年”，以系
统性规划为国家区域医疗中心建
设定方向、明路径。

医院坚持对标先进、因地制
宜，远赴赣州等地学习国内先进
医疗机构建设经验，结合自身发
展实际与山东省立医院优势学科
资源，确立神经中心(脑血管病诊
疗中心)、心脏中心、危重病救治
中心及相关专科为初期建设核
心，同步科学规划肿瘤中心、血液
病中心、肺病中心等新一轮诊疗
中心建设，构建起覆盖更广、响应
更快、救治更优的急危重症诊疗
体系。

打破学科壁垒、凝聚多方合
力，医院组建由本院骨干、山东省
立医院专家及京沪等地知名医师
组成的危重症转诊会诊专家组，
覆盖重症医学、心内科、神经内

科、肿瘤科、创伤外科等多个专
业，创新推行“多中心集团作战”
模式。针对肿瘤、复杂创伤、多器
官功能衰竭等急危重病例，快速
启动多学科联合会诊机制，为患
者提供一体化、个性化的最佳诊
疗方案，实现从“病人找医生”到

“专家围绕病人转”的根本性转
变。

紧扣专科建设核心，医院将
国家级、省级临床重点专科创建
与诊疗中心建设深度融合，实施
临床诊疗水平提升等“六项计
划”，建立新技术、专科、学科“评
估-培育-转化”全链条管理机
制。通过搭建高端医疗平台，新建

“泰山学者工作站”“名医工作
室”，成功申报血液内科国家临床
重点专科，填补菏泽市该项领域
历史空白。在诊疗中心建设和风
湿免疫科等9个省级重点专科引
领下，四级手术、微创手术能力稳
步提升，急危重症救治能力显著
增强。

以诊疗中心建设为引擎，山
东省立医院菏泽医院(菏泽市立
医院)推动技术、人才、科研核心
要素深度融合，实现从外部借力
到内部生能的跨越式发展。

在山东省立医院“团队带团
队”深度支持下，医院成功推动
心脏搭桥、瓣膜病手术治疗，颅
内动脉瘤介入治疗、神经内镜下
病损切除手术和ECMO(体外膜
肺氧合)等多项核心技术落地并
实现规模化、常态化应用。一批
关键诊疗技术日趋成熟，使得区

域危重症救治能力迈上了新台
阶。

坚持人才兴院，构建“引育
并举”的人才培养体系，依托“泰
山学者工作站”“名医工作室”及
博士后创新实践基地等高层次
平台，通过“请进来”专家驻点指
导、“送出去”骨干精准进修，系
统化培训临床医护骨干。同时完
善以实际能力为导向的职称评
聘与考核体系，充分激发人才队
伍内生动力，实现人才建设从

“输血”到“造血”的质变，为医院

可持续发展储备高素质核心人
才力量。

以临床需求为导向激发科
研活力，医院健全“临床需求-技
术评估-立项扶持-转化应用”科
研管理链条，鼓励医务人员在消
化吸收先进技术基础上开展适
宜性创新。神经中心、心脏中心
和危重病诊疗中心积极开展院
内新技术、新项目，成功转化常
规技术，形成“学习、应用、创新”
的良性循环，为临床诊疗水平提
升注入持续动力。

为确保省级优质医疗资源
“移得来、接得住、用得好”，山东
省立医院菏泽医院(菏泽市立医
院)坚持硬件平台与管理体系同
步建设、同步提升，以集约化平
台支撑、同质化管理赋能，让省
级优质医疗服务在菏泽落地生
根、惠及民生。

围绕诊疗中心需求，医院高
标准打造介入诊疗中心、内镜中
心等集约化平台科室，优化配置
复合手术室、滑轨CT等高端医
疗设备，与各临床诊疗中心建立

“一站式”绿色救治通道，实现检
查、诊断、治疗无缝衔接，极大缩
短了急危重症患者的救治等待
时间，诊疗效率与救治成功率显
著提高。

全面引入山东省立医院成
熟的质量管理体系、技术规范和
服务标准，深化“双主任制”管理
机制，让省立医院专家既发挥技
术引领作用，又深度参与科室管
理、质量控制与学科规划，推动
医院管理水平与省级医院同频
同步。建立全院目标责任制管理

体系，实现医疗质量的精细化、
闭环式管理，推动医院整体管理
水平与省级标准同步。

全面推行与省立医院统一
的患者服务标准和流程，优化预
约诊疗、多学科诊疗、日间手术
等便民服务模式，构建起从急症
救治到后期康复护理的一体化、
全周期服务体系，让菏泽群众足
不出市就能享受到与省级医院
同质的优质医疗服务，切实提升
群众就医获得感、幸福感和安全
感。

山东省立医院菏泽医院(菏
泽市立医院)将运营管理作为推
动高质量发展的重要引擎，构建
起涵盖战略规划、资源配置、流程
优化、绩效评价与成本管控的特
色运营管理体系，实现医疗业务
与运营管理深度融合、协同发展。

建立运营管理多部门联席会
议机制，定期分析医院运行关键
指标，精准研判发展短板，动态优
化资源配置，确保资源向临床一
线、重点学科、诊疗中心倾斜。创
新建立运营合理化建议机制，充
分调动全院职工参与医院管理的
积极性和主动性，形成上下联动、

全员参与的管理新格局，推动医
院管理效能持续提升。

强化临床科室运营指导，深
入推进医院信息化建设，以大数
据、智能化技术为诊疗中心建设
提供精准数据支撑和科学决策
支持，实现医疗服务全流程数字
化、智能化管理。一系列举措落
地见效，2025年，医院急性心肌
梗死、脑卒中等疾病救治关键指
标达到省内先进水平；重点病种
急诊外转率稳定在低位；患者医
疗费用得到有效控制，切实减轻
了群众就医经济负担，用实实在
在的成效诠释了公立医院的社

会责任与使命担当。
潮头扬帆再出发，砥砺奋进

新征程。未来，山东省立医院菏
泽医院(菏泽市立医院)将继续
深化国家区域医疗中心建设，持
续推动发展战略走深走实，进一
步深化与山东省立医院的深度
融合与协作，不断完善诊疗中心
软硬件建设，优化服务模式与管
理体系，全面提升医疗质量与服
务能级，奋力探索国家区域医疗
中心建设的可复制、可推广模
式，为护航鲁西南地区群众健
康、推动区域医疗卫生事业高质
量发展贡献更大力量。

科学运营提质增效 开创发展“新格局”
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