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峄城区底阁镇"渔业一类事"改革破题
激活乡村振兴"蓝色新动能"

昔日石膏塌陷地，今朝鱼跃富民乡。近年来，枣庄市峄城区底阁镇紧扣"服务企业年"部署，立足"鲁南渔业小镇"资源禀赋，以"渔业一
类事"政务服务集成改革为突破口，聚焦育种、养殖、销售、观赏、休闲全链条堵点，通过流程再造、数字赋能、服务下沉、、产业融合，将政务服
务"软实力"转化为渔业发展"硬支撑"，蹚出一条政务改革赋能特色产业、助推乡村振兴的新路径。2025年，全镇渔业总产值达1 . 3亿元，同比增
长23 . 8%，改革成效显著。

刘彤彤

破局：直击痛点 集成服
务解难题

底阁镇拥有养殖水面5000余
亩、养殖个体户146家，渔业是群
众增收的支柱产业。但长期以
来，渔业经营主体面临“政策不
熟悉、流程繁琐、跨部门跑办多”
等堵点，制约产业发展。为此，底
阁镇以“高效办成一件事”为目
标，打破部门壁垒，重构服务体
系：

事项集成化：把选种育苗、
生态养殖、水产品加工、休闲渔
业等6大类40项“单项事”整合成
渔业“一类事”，真正实现进一扇
门就能办所有事。

场景精准化：细分出6大服

务场景，推行一套材料、一次告
知、一表申请的办理模式，变“企
业找政策”为“政策找企业”。

服务下沉化：搭建起区级专
窗、镇级窗口和驿站服务点，推
行“1+N”后台流转与帮办代办机
制，让渔农少跑腿甚至零跑腿。
改革后，跨部门办理时限压减了
60%以上，累计服务渔农1000余
户，主动服务400余次，群众满意
率达到100%。

提效：智慧赋能 便民利
企优环境

坚持数据赋能、线上线下协
同，让服务更便捷、监管更精
准：

线上线下双融合：线上依托

山东政务服务网实现一网通办；
线下设立“渔业会客厅”，健全政
企银对接机制，常态化开展座谈
与培训。

数字平台精准管：运用智慧
渔业平台，实现全流程在线管控
和专家线上问诊，推动养殖向数
字化、绿色化转型。

政策清单主动送：按场景分
类推送政策，让群众办一件事就
能知晓所有相关政策，确保政策
红利直达快享。

兴产：三产融合 共富路
上鱼满仓

改 革 激 活 了 产 业 一 池 春
水，底阁镇实现了一产提质、
二产延链、三产融合：

一产提质增效：鱼苗自给
率提升，成本下降，“鲜活鱼”
溢价近 3 0%；锦鲤产业年繁育
6 3万尾，年均收益 9 0余万元；
渔 农 人 均 年 增 收 达 到 6 万 余
元。

二产延链补链：成功招引
三峡、申能、通威 3家世界 5 0 0
强 企 业 ，集 聚 上 下 游 项 目 1 4
个；新增专业合作社 1 5 家、电
商主体8 0余家，全产业链带动
就业超过5000人。

三 产 融 合 赋 能 ：打 造 了
“渔光里”主题乐园、国标钓场
等节点，承办全国钓鱼大赛等
活动 1 0 余次；年吸引游客 7 万
余 人 次 ，带 动 就 业 2 0 0 余 人 ，

“鲁南渔业小镇”成为全省渔

业高质量发展的典型案例。

展望：改革不止 鱼跃新
程向未来

优化营商环境永远在路上。
峄城区底阁镇将持续擦亮“民事
无忧·企事有解·政事高效”服务
品牌，深化“渔业一类事”改革，
推动政务服务从“办成一件事”
向“解决一类事”升级，以营商环
境软实力为乡村全面振兴注入
更强动力。

从“多头跑”到“一次办”，从
“传统养”到“智能渔”，从“卖活
鱼”到“全产业链”——— 底阁镇这
条改革之“鱼”，正游得更快、更
远、更精彩，绘就产业兴、百姓
富、生态美的乡村振兴新画卷。

分众施策优服务 书香润峄育新风
峄城区“开卷有‘峄’·阅读有你”全民阅读典型案例

枣庄峄城两院一体融医养
银龄康养有依靠

近年来，峄城区深入学习贯彻习近平文化思想，以“开卷有‘峄’·阅读有你”全民阅读品牌为统
领，聚焦不同群体阅读需求，创新推行分众施策、精准供给工作模式，将阵地支撑、品牌引领、活动赋
能融入全流程、各群体，推动全民阅读从“全覆盖”向“精准化、高效能、广参与”升级，形成全域浸润、
全员共享、全程增效的良好局面，为新时代现代化强区建设注入强劲精神文化动力。

阵地跟着人群走，夯实分
众阅读硬件支撑。以群众需求
为导向，把阅读阵地建在群体
身边、融入服务场景，为分众施
策提供坚实保障。统筹建设区
级图书馆1处，分馆7处、农家书
屋331个、城市阅读空间6处、行
业部门图书馆(书屋)100余处、
家庭图书馆近百个，打造群众
身边“15分钟阅读圈”，实现机
关、校园、社区、乡村、企业阅读
阵地全覆盖，切实满足各类群
体阅读需求。同时，遴选两批共
2 0个示范阅读空间，培育阅读
推广人4 0余名，以标杆引领提
升服务品质，推动各类阵地从

“建好”向“用好、用活”转变。为
进一步提升服务便捷度，加快
推进数字赋能升级，引入智慧
管理系统、建设数字资源库，建
成“峄城云阅读”平台，打造云
阅读、云竞赛、云展览、云讲座
四维线上服务体系，全年数字
资源浏览量超668万次，访问量
达13 . 28万人次，为精准化、分
众 化 阅 读 服 务 提 供 了 坚 实 支
撑。

品牌围着群体创，擦亮分
众阅读特色名片。持续做强“开
卷有‘峄’·阅读有你”总品牌，
累计开展各类阅读活动1000余

场，覆盖群众超15万人次。面向
未成年人、企业职工、基层群众
等重点群体，培育“榴韵书香·
工享悦读”“新华·童乐绘”“书
香丰源·阅启新程”“邵里书香·
乡阅同行”等18个特色子品牌，
实现阅读服务与群体需求精准
匹配。推出“我的书屋我的书”

“老峄县故事开讲啦”“峄图听
书”等精品栏目，通过区级媒体
平台发布200余期，举办线上知
识竞赛、云端讲座、阅读挑战赛
等活动500余场，参与人数超20
万人次，以品牌矩阵激活分众
阅读内生动力。

服务对准群体需，实现全
民阅读精准覆盖。面向未成年
人，聚焦成长需求，组织开展共
建图书角、阅读打卡、趣味科
普、书画展示、“绿书签”健康
阅读等活动 3 0 0余场次，覆盖
未成年人2万余人次。持续深化
校园阅读阵地建设，翰林小学、
匡衡小学等 3所学校获评省级

“书香校园”，区实验小学、底
阁镇中心小学等 9所学校获评
市级“书香校园”，以书香浸润
校园，用心护航青少年健康快
乐成长。面向家庭与妇女，开展

“阅读之星”“书香家庭”竞赛、
亲子D IY、爱心妈妈共读等活

动，发挥妇女在家庭阅读中的
独特作用，以家庭“小阅读”带
动全民“大阅读”。面向机关干
部，深入推进书香机关建设，开
展“榴韵书香·党建共建”“以
书会友·同心同行”联谊等活
动，推动阅读与党性教育、能力
提升深度融合，引导干部带头
读书、以学促干。面向企业职
工，构建“阵地+活动+机制”国
企阅读模式，打造“主阅读区+
书香角”阵地体系，以阅读提升
职工素养、助力企业提质增效。
面向基层群众，依托基层阵地
免费开放，开展图书展销、邻里
共读、红色诵读、流动图书车下
乡等服务，把优质阅读送到群
众家门口。面向特殊群体，完善
无障碍设施，配备盲文读物、有
声资源，提供上门送书、陪伴共
读等服务，确保老年人、残疾人
等群体阅读“一个都不少”。

下一步，峄城区将持续深
化分众施策工作路径，不断优
化阵地供给、升级品牌效能、提
升服务精度，让书香浸润榴乡
大地、滋养群众心灵，为建设文
化强区、推动新时代现代化强
区高质量发展提供更加坚实的
精神文化支撑。 （刘彤彤）

近年来，枣庄市峄城区以
“两院一体”医养结合模式为抓
手，整合镇卫生院与敬老院资
源，打破医养资源壁垒，实现

“小病不离院、康复在床边、大

病有转接”的闭环服务，推动从
基本“生存型”供养向高质量

“健康型”养老转变，持续满足
老年人多元化健康养老需求。

（孙慧 摄）
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