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山东数字文化集团入选省级中试平台
我省文化领域唯一，为建设数字强省、文化强省提供核心载体与强劲动力

记者 夏侯凤超 时培磊
济南报道

近日，山东省工业和信息化
厅公布2026年省级制造业中试平
台名单，由山东数字文化集团建
设的“山东省文化领域人工智能
中试平台”入选。

制造业中试平台是由企业、
专业机构、高校和科研院所等主
体以市场机制为牵引自愿建设、
自主结合，为处在试制阶段的新
产品转化到生产过程提供中试服
务的法人实体，是制造业创新体
系的有机组成部分和现代化产业
体系的重要支撑。为提高科技成
果转化和产业化水平，省工业和
信息化厅组织开展了2026年省级
制造业中试平台培育建设工作，

经自愿申报、各市初审推荐、专家
评审等程序，遴选20个平台为
2026年省级制造业中试平台。

作为全省首个文化领域人工
智能省级中试平台，本次入选的

“山东省文化领域人工智能中试
平台”，由山东数字文化集团建
设，定位于文化与科技融合前沿，
聚焦人工智能在文化内容生产、
分发、消费、治理等全链条中的项
目化转化与规模化应用，致力于
打造文化+人工智能领域成果转
化枢纽、技术验证高地与产业生
态核心载体。

该中试平台聚焦文化领域人
工智能技术成果从“实验室”走向

“产业化”的关键瓶颈环节，重点打
造技术中试验证、场景化中试服
务、全链条成果转化、产业生态协

同四大核心功能板块。其中，技术
中试验证服务板块主要面向文化
领域AI算法、模型、系统、产品、解
决方案及应用，开展技术成熟度
评价、场景验证、测试评价、中试熟
化、成果推广等服务；场景化中试
验证服务板块围绕智慧文旅、数
字演艺、数字非遗活化、创意内容
生产、智慧文博、沉浸式体验等场
景，开展适配性、稳定性、安全性、
用户体验测试及成本经济性评
估；全链条成果转化服务板块主
要提供成果筛选评估、项目化熟
化、测试认证、推广交易等服务；产
业生态协同服务板块主要面向合
作伙伴，开放算力、数据、场景、工
具等资源，构建线上+线下融合服
务模式，推动资源共享、要素互通，
提升行业整体创新效率。

通过开展中试服务，该中试
平台能够显著缩短文化领域AI
技术从研发到应用的熟化周期，
降低中小文化企业和创业团队的
技术应用门槛，重点解决文化领
域人工智能应用场景适配难、产
业化不足、合规性缺失、规模化成
本高、可靠性待验证等痛点，打通
技术研发、中试熟化、产业落地关
键链路，助力山东数字文化产业
高质量发展与新质生产力培育，
推动我省文化产业与先进制造业
深度融合、高质量发展，为建设数
字强省、文化强省提供核心载体
与强劲动力。

山东数字文化集团作为省管
国有大型文化企业，肩负贯彻实
施国家文化数字化战略和山东文
化强省、数字强省战略的职责，是

山东文化数据、算力网络、科技研
发、应用呈现、多元服务的核心运
营主体，负责推进山东省文化数
字化行动计划，全面探索文化和
科技融合的有效机制，引领山东
文化“两创”开启新篇章。集团聚
焦发展主流媒体、主流文化的主
责主业，以科技创新为引领，统筹
传媒和文化两条主线，以山东省
新型智慧媒体重点实验室、山东
省数字文化创新实验室、山东省
文化和旅游重点实验室、山东省
数据开放创新应用实验室为支
撑，加快探索“传媒+文化+科技”
发展模式，重点做好智慧媒体、数
字文化、数字政务、数字经济、数
字科技、文化交易与投资等业务
板块，全力打造全国领先的数字
文化产业集团。

山东“文化润疆”主题旅游列车首发
载着800余名游客开启为期17天的旅途

文/片 记者 孙远明 济南报道

5月27日下午，山东“文化润
疆”主题旅游列车从济南大明湖
站正式首发，载着800余名游客和
40余名文旅志愿服务人员，奔赴
新疆，开启为期17天的旅途。

作为2026年“春雨工程”的重
要内容，列车一路向西，将途经新
疆10个地州，在车上车下开展一
系列丰富多元的文旅活动，让静
态的齐鲁文化生动鲜活，变得可
感受、可沉浸、可体验。

山东“文化润疆”主题旅游列
车活动，是由山东省文化和旅游
厅、新疆维吾尔自治区文化和旅
游厅、中国铁路济南局集团有限
公司按照国家“春雨工程”——— 文
化和旅游志愿服务边疆行和山东

“山东交旅1号工程”工作要求，探
索创新“春雨工程”工作模式联合
开展。5月27日至6月12日，组织山
东文旅志愿服务队伍，集体乘坐

“文化润疆”主题旅游列车，在各
个停靠车站深入开展丰富多彩的
文旅活动，把“文化润疆”志愿服
务扩大到新疆各地。

记者注意到，山东“文化润
疆”主题旅游列车不只是出行交
通工具，更像是一座穿梭在铁轨

上的“移动齐鲁文化展厅”。列车
整合了原“齐鲁1号”列车和文物
研学主题列车的主体部分，把地
道的齐鲁文化融入车厢的每一处
细节。

比如11号车厢，这里有山东
各地文博单位的“镇馆之宝”文物
模型、图案等元素，还有“古今文
物对对碰”等互动游戏和知识讲
解，可以让游客在漫漫旅途中了
解山东历史、感受齐鲁文化魅力。
同时，列车上还将开展文艺演出、
数字图书阅读、非遗展演等丰富
多彩的活动。新疆群众可上车参
观，志愿队伍可下车在新疆各地
开展惠民服务，列车本身便成为
天然的研学载体。

记者注意到，在本次出行游
客中，银发群体有不少，团队集
中，对此特点，山东“文化润疆”主
题旅游列车方面也是做足了准
备，力争让旅客的出行更安心、更
舒心。

国铁济南局大明湖站客运值
班站长李峰介绍，大明湖站专门
开辟绿色通道，安排工作人员重
点帮扶老年及特殊旅客，站内配
齐便民药箱、老花镜等便民物资，
全力保障旅客顺利出行。

“‘齐鲁1号’首次跨越万里开

行新疆，这既是‘文化润疆’主题
旅游列车的创新实践，也是鲁疆
两地文旅深度交融的重要见证，”
山东中铁文旅发展集团文旅运营
及营销中心副经理高晨介绍，为
此，列车不仅提供安全舒适的乘
车环境，更融入文化体验、非遗展
示等元素，让每一位参与者都能
真切感受到文化润疆的深厚情
谊。同时，针对老年旅客的出行习
惯，对列车进行了适老化改造，
不仅增设无障碍设施、优化卧
铺高度，还加装充足的充电设
施、配备应急医护设备等，全方
位提升老年游客的出行舒适度
与安全感。“6月份，我们将陆续
开行新疆、东北、内蒙古等特色
旅游专列，持续打造铁路文旅服
务品牌，”高晨说道。

列车还组建了专业文旅服务
小分队，每节车厢安排了专职乘
务员担任“小鲁服务管家”，24小
时响应旅客需求。“齐鲁1号”列车
长刘效君介绍，从沿途景区导览、
行程答疑，到特色美食选购、出行
便民协助，列车都将提供全流程
一站式贴心服务。旅途中，工作人
员还会带领游客学跳民族歌舞、
体验非遗手作，让大家在互动中
感受鲁疆多元文化的魅力。

5月27日下午，山东“文化润疆”主题旅游列车从济南大明湖站正式首发。

打开外卖后发现餐品分量
不足、菜品缺失；不法人员拆开
餐品投放异物，借机恶意索赔；
配送途中雨水、蚊虫、灰尘侵入
包装污染餐食……数据显示，
我国网上外卖用户规模已达
5 . 45亿人，庞大的消费体
量下，如何保证外卖用餐
安全始终备受关注。

据国家市场监督管
理总局通知，《网络餐饮
服务经营者落实食品安
全主体责任监督管理规
定》(下文简称《规定》)将
于2026年6月1日起实施。

《规定》明确，入网餐饮服
务提供者应对餐饮食品
进行包装、封口，并保证
封口开启后无法复原，防
止餐饮食品在配送过程
中受到污染。

从地方试点
到全国规范

记者梳理发现，早期
的外卖餐品封口方式缺乏
统一规范，部分商家使用
订书钉、普通胶带等进行
简易封口，也有商家不作
任何封口处理，食品安全
隐患突出。2018年2月，北京
市海淀区食药局联合相关
平台启动食安封签项目，
此后上海市、广州市、湖南
省、江苏省等多地开始试
点推广规范封签，并出台
地方执行标准。

“随着我国外卖行业
规模持续扩大、用户消费
频次不断提升，外卖封签
已从可选项转变为刚性
需求。”食品产业分析师朱丹蓬
表示，即将施行的新规，无论是
对封签的材质要求，还是各方
主体责任的落实规范，都在原
有标准基础上实现了更全面、
更细化的升级，切实守护人们

“舌尖上的安全”。
“《规定》实施后，商家、平台

与骑手共同组成网络餐饮责任
主体的三元结构。”泰和泰(哈尔
滨)律师事务所律师朱帅分析，商
家采用合规包装材料对餐食进
行封口，确保开启后无法复原，
从源头守住餐品安全；配送人员
使用安全无害的配送容器，定期

清洗消毒，保障餐品在配送环节
不受污染；平台承担食品安全管
理机构设置，风险防控，商家信
息登记、审核、存档及标识规范
等责任，三方协同形成完整的食
品安全责任闭环。

多位业内人士认为，外
卖封签的使用不仅让食品
安全管理更加规范化、制度
化，也为商家、骑手、消费者
等带来了益处。“对商家来
说，使用封签能有效降低配
送环节的食品安全风险，让
餐品安全更有保障。”朱丹
蓬表示，封签让配送流程更
规范，能更好地保持餐食品
相与温度，避免餐品被二次
污染，提升消费者餐饮体验
感的同时，也大幅减少了平
台纠纷。

封签破损后
怎么办？

外卖封签是辨别餐
品是否被拆动、污染的重
要凭证，也是消费者维护
自身权益的有力依据。

《规定》实施后，查验封签
将成为收餐时不可缺少
的环节。

“收到餐品后，首先查
看是否贴有完整的食安封
签，确认封签完好无损。如
发现未使用食安封签或封
签破损，可当场拒收并留存
照片证据，通过平台客服或
12315热线维权。”朱丹蓬提
醒，消费者下单前可留意商
家资质信息，以及“明厨亮
灶”等标识，取餐后及时食
用，避免长时间存放。

“不同成因的问题，对应的
追责主体与处罚标准也有所区
别。”朱帅进一步补充，若问题
源于商家未使用符合食品安全
标准的食品容器、餐具或包装
材料，消费者应优先向商家追
责，平台需向消费者提供商家的
真实名称、地址及有效联系方
式。若商家拒不改正或情节严
重，将被处以1万元以上10万元
以下罚款。如果问题发生在配送
流程中，消费者可选择向平台
或商家追责，监管部门也将依
照相关法律规定，对涉事责任
方作出相应处罚。 据新华社
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