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大事难事看担当
把战斗堡垒筑在攻坚最前沿

回望2025-2026采暖季，对于济南而
言，有着非同寻常的跨时代意义。

1986年，明湖热电厂点燃了济南集中
供暖的第一把火。近四十年后的今天，这
把“火”以另一种方式被接续——— 来自聊
城电厂原本要通过冷却塔排放掉的工业
余热，跨越百余公里温暖泉城，济南主城
区54台燃煤供暖锅炉全部关停并转，济
南市成为全国首批实现集中供暖“无煤
化”的城市之一。

上一个采暖季，“聊热入济”项目横跨
聊城、德州、济南三市的“温暖动脉”经受住
了首季大考，将1500多万吉焦的清洁热能
送进泉城千家万户。采暖季结束不久，中共
中央政治局常委、国务院总理李强亲临项
目调研，对济南供热“一张网”建设给予充
分肯定。

投运之后的稳定高效，反衬出建设之
初的极不平凡。“聊热入济”项目分为南北
两线，总长度150多公里的长输供热管道，
是我国目前最长、管径最大、供热能力最强
的长输供热工程。项目途经140个自然村，
涉及高速公路、铁路、河流等重要点位110
处。其中，南线穿黄隧道是黄河下游首条穿
越黄河的供热专用隧道，施工难度最大，供
热管道在黄河河床下“潜行”4500米，最大
埋深达55米。

困难面前，党组织就是主心骨。济南热
力集团践行“支部建在项目上，党旗飘在工
地上”的实践要求，在项目一线组建“攻坚
支部”。2024年3月，组建聊热入济长距离供
热工程穿黄隧道工程(南线)临时党支部，
为项目落地前、建设中、扎根后建起“红色
堡垒”。

场区内，“党员责任区”“党员攻坚先锋
岗”标识醒目。党员突击队成员实时更新攻
坚进度，“七比两创”考核要求，成为凝聚攻
坚力量的行动指南。

项目总负责人高海光表示，在关键环
节，党组织带领团队充分发扬“三个不相
信”精神和集团“四个一”精神。面对高水
压、复合地层等诸多挑战，项目团队改良双
模盾构，应用焊接与清管机器人等技术，累
计完成30余项发明创造，取得22项发明专
利，经过连续攻坚，项目按期投运，保障了
采暖季居民家中温暖。

一项项纪录的背后，是党组织在关
键环节的穿透力，这条百余公里的“温
暖动脉”，既输送着物理意义上的热能，
更是党组织的组织力和战斗力的最好证
明。

新路险路看闯劲
把先锋力量聚在创新最难处

如果说“聊热入济”展现的是热力集团
党建工作的“攻坚力”，那么“聊热入济”北
线B4中继能源泵站的“黑灯模式”，展现的
则是党组织的“创造力”。

走进B4中继能源泵站，地面巡检机器
人沿设定路线匀速前行，6米高空的轨道
上，空中巡检机器人静静滑过，热成像摄像
头扫描着每一台泵机、每一条管道。近千个
传感器分布在设备间、配电间等各个角落，
VR全息摄像头实现无死角覆盖。这里，是
全国首座实现“黑灯模式”运行的供热中继
泵站——— 无人值守，AI自治。

按照传统运维模式，B4中继能源泵站
需要安排人员24小时不间断定时巡检，耗
费大量人力，且故障排查实时性差，更无法
实现预测性维护。考虑到聊热北线泵站承
担着较大的供热保障责任，容错率低，为了
破解这一难题，身为共产党员的济南热力
集团大数据部负责人董如彬，带领团队连
续攻关数月，依托人工智能、大数据、物联
网等新技术，逐步将控制系统、安防系统、
巡检系统、水质监测系统等打通整合，推动
泵站从单一的“执行终端”向具备分析判断
能力的“决策中枢”转变。经过系统磨合和
反复调试，最终成功建立起从感知异常到
初步处置的快速响应闭环，全过程耗时不
超过1分钟，为大型热源泵站的无人化、智
能化运行探索出了一条可行路径。

这是党组织创新力的一个生动缩影。
集团党委坚持让党员骨干牵头组建创新攻
关团队，把技术难题作为党建课题来破解，
将研发任务与党员责任区、党员示范岗直
接挂钩。党员带头进行技术攻坚，供暖管家
手持一体机的迭代升级，从AI语音转写到
视频云勘验的迭代升级，正是攻坚团队夜
以继日付出的成果。

目前，热力集团已创新升级红色工匠
室至18个，党员牵头取得创新创效成果14
项，完成专利申报6项，形成了“关键岗位有
党员、技术攻关有先锋”的格局。更值一提
的是，这种模式已经形成了自我迭代的良
性循环。一批又一批工程师在加入创新攻
坚团队后，主动提交了入党申请书——— 党
组织的创造力，不仅催生了技术突破，更滋
养了人才成长的沃土。

民生小事看初心
把为民情怀写在服务最深处

“民有所呼、我必有应”——— 这是济南
热力集团党建工作的出发点和落脚点。

2025—2026采暖季，集团服务用户近
200万户，供暖首日工单量仅百余件。去年，
集团在党风政风行风正风肃纪民主评议中
连续两年取得佳绩。这份荣誉的含金量，是
一个个供暖管家、一个个基层党员日复一
日“走在前”的笨功夫。

“笨功夫”之一是“冬病夏治”。集团全
国同行业首推“供暖管家”服务模式，着力
打通供热服务的“最后一公里”。2025年，紧
扣济南市2025年民生实事要求，完成80个
住宅小区（换热站）供热设施更新改造，改
造内容包括更新小区内二次管网约10公
里，更换老旧阀门、排气阀、平衡阀等附件
3 . 1万余个。数字背后，是党员突击队在最
热的三伏天钻进逼仄的管沟、顶着高温作
业的无声坚守。

“笨功夫”之二是“未诉先办”。采暖季
前，供暖管家提前向用户发送宣传短信，详
细告知注水时间、排气方法及服务电话。升
级打造供暖管家手持一体机，一步压缩诉
求响应时间、提升问题处置效率，通过视频
通话远程指导用户解决排气等简单问题。

荣誉是里程碑，更是冲锋号。站在“十
五五”谋篇启新处，济南热力集团党委将以
此次表彰为新起点，持续深化“温心365”党
建品牌建设，在绿色转型的浪潮中勇立潮
头，在数智革新的赛道上抢占先机，在服务
提质的征程中温暖民心，让党旗始终在供
热一线高高飘扬，让“红色动能”在泉城大
地持续奔涌，以实干实绩书写新时代国企
党建的崭新答卷。

暖流跑在寒流前 服务跑在诉求前 转型跑在时代前

济南热力：知行合一守初心 红色动能暖万家
6月25日，济南市召开优秀共产党员、

优秀党务工作者和先进基层党组织表彰大
会。济南能源集团所属济南热力集团有限
公司党委荣获“济南市先进基层党组织”称
号。

这份沉甸甸的荣誉，既是对热力集团
以高质量党建引领高质量发展实践探索的
充分肯定，更是对一家国有民生企业将党
建“红色引擎”深度融入城市命脉、百姓冷
暖的深情礼赞。从项目攻坚的“主战场”到
科技创新的“最前沿”，从民生服务的“第一
线”到应急保供的“关键点”，热力集团党委
始终把“国之大者”化为“企之要务”，以“温
心365”党建品牌为载体，构建起组织覆盖
在一线、党员冲锋在一线、作用发挥在一线
的鲜活治理格局，在服务强省会战略中彰
显政治担当与时代价值。

“聊热入济”项目党员突击队攻坚现场。

全国首座实现“黑灯模式”运行的供热中继泵站。

济南热力集团96969热线党员先锋岗。
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